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AUSZUG AUS DEM PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS

Auszug aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis“ zu unseren Ausfiihrungsfristen, Annahme-
fristen und Geschéftstage im Zahlungsverkehr

Stand: 04.07.2013

I. Geschéaftstage der netbank

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéfts-
betrieb unterhalten. Die netbank unterhalt den fur die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen
erforderlichen Geschéaftsbetrieb wie folgt:

Zahlungsvorgang Geschéftstage

Uberweisung An allen Werktagen auf3er:

* Samstagen und Sonntagen

* 24. und 31. Dezember

» Bundeseinheitlichen Feiertagen

« 3 Werktagen vor dem 31. Dezember

Uberweisungsauftrage in anderen EWR-Wahrungen

Belegloser Uberweisungsauftrag?
Beleghafter Uberweisungsauftrag

max. 4 Geschéftstage
max. 4 Geschéftstage

Ill. Lastschriften

Ausfuhrungsfristen fur Zahlungen aus Einzugsermachtigungslastschriften und SEPA
Basislastschriften an den Zahlungsempfanger

Die netbank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschriftbetrag spatestens innerhalb
von max. einem Geschéftstag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.

IV. girocard

Ausfuhrungsfrist fur Zahlungen der Bank aus girocard-Verfligungen des Kunden an
den Zahlungsempféanger

Zahlungen aus Lastschriften An allen Werktagen auf3er:

« Samstagen und Sonntagen

* 24. und 31. Dezember

« Bundeseinheitlichen Feiertagen

» 3 Werktagen vor dem 31. Dezember

Zahlungen der Bank aus
Zahlungskartenverfugungen
des Kunden an den
Zahlungsempfanger:
girocard/MasterCard

An allen Werktagen auRer:

« Samstagen und Sonntagen

* 24. und 31. Dezember

» Bundeseinheitlichen Feiertagen

« 3 Werktagen vor dem 31. Dezember

Il. Uberweisungen

a) Annahmefrist(en) fur Uberweisungsauftrage

Die netbank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens innerhalb
folgender Fristen beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht:

Kartenzahlungen

in Euro innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) max. 1 Geschéftstag

innerhalb des EWR in anderen EWR-Wahrungen als Euro max. 1 Geschéftstag

aufRerhalb des EWR Die Kartenzahlung wird baldmdéglichst bewirkt.

V. MasterCard

Ausfuhrungsfrist fir Zahlungen der Bank aus MasterCard-Verfigungen des Kunden
an den Zahlungsempfanger

Beleglose Auftrage

Beleghafte Auftrage

Belegloser SEPA Uberweisungsauftrag
Beleghafter SEPA Uberweisungsauftrag

19 Uhr an Geschéftstagen der Bank
15 Uhr an Geschaftstagen der Bank
19 Uhr an Geschéftstagen der Bank
15 Uhr an Geschaftstagen der Bank

Die netbank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens innerhalb
folgender Fristen beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers eingeht:

Kartenzahlungen

b) Ausfiihrungsfristen fiir Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten
des Europaischen Wirtschaftsraums? (EWR) in Euro oder in anderen EWR-Wéahrungen?

in Euro innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) max. 1 Geschéftstag

innerhalb des EWR in anderen EWR-Wahrungen als Euro max. 1 Geschéftstag

Die netbank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempfangers spéatestens wie folgt eingeht:

Uberweisungsauftrage in €

Belegloser Uberweisungsauftrag®

max. 1 Geschéftstag

Beleghafter Uberweisungsauftrag

max. 2 Geschaftstage

SEPA-Uberweisungsauftrag*

max. 1 Geschéftstag

Voraussetzungen: Der Uberweisende hat IBAN® des Zahlungsempfangers und den BIC®des
Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers angegeben. Das Kreditinstitut des Zahlungs-
empfangers nimmt am SEPA-Uberweisungsverfahren® teil.

auBerhalb des EWR Die Kartenzahlung wird baldmoglichst bewirkt.

1Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und

Nordirland sowie Zypern und die Lénder Liechtenstein, Norwegen und Island.

2Zu den EWR-Wahrungen gehoren derzeit: Euro, Britisches Pfund, Bulgarischer Lew, Déanische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische

Krone, Schweizer Franken, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

3Dies sind Uberweisungsauftrage, die per Online Banking, Datenferniibertragung, Telefon Banking erteilt werden.
“Die Bank nimmt am SEPA Uberweisungsverfahren teil, wonach die Uberweisungsausfiinrungsfrist maximal zwei Bankgeschéftstage betragt. SEPA steht fiir den einheitlichen Euro-Zahlungsver-
kehrsraum (Single Euro Payments Area). Die angegebene Ausfiihrungsfrist setzt aber voraus, dass auch das Kreditinstitut des Begiinstigten am SEPA Uberweisungsverfahren teilnimmt. Nahere

Informationen erteilt die Bank auf Nachfrage.

SIBAN ist die Abkurrzung fir ,International Bank Account Number® (= internationale Kontonummer).

SBIC ist die Abkirzung fir ,Bank Identifier Code* (= Bankidentifikationscode).
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