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netbank MasterCard Platinum

Sie als netbank MasterCard Platinum-Karteninhaber genieBen ausgesuchte und duBerst kom-
fortable Zusatzleistungen beim Einsatz lhrer Karte. Neben dem Assistance-Service zum
Beispiel eine Vollkasko-Zusatzversicherung fiir Mietwagen sowie einige weitere Versicherungs-
leistungen, die speziell das Reisen fiir Sie unbeschwert werden lassen. Die detaillierten
Informationen entnehmen Sie bitte dieser Broschiire, die lhnen alle Zusatzleistungen tber-
sichtlich erldutert.

Mit freundlichen GriiBen
lhre netbank

Informationen und Bedingungen

zum/zu(r)

I. Assistance-Service inkl. CardCare

Il.  Auslandsreise Krankenversicherung

Ill.  Fahrzeugbezogenen Assistance-Leistungen

IV.  Reiseriicktrittskostenversicherung und

V. Wareneinkaufsversicherung der Inter Partner Assistance GmbH, Direktion fiir
Deutschland zum/zu(r)

VI.  Zusatzversicherung fiir Mietwagen (Vollkaskoversicherung/CDW)
der AXA Versicherung AG

sowie zum/zu(r)
VII. Zusatzversicherung fiir Mietwagen (Zusatz-Kraftfahrzeug-Reise-Haftpflicht-
versicherung fiir PKW, Kombi, Wohnmobile
VIII. Reise-Rechtschutzversicherung fiir Mietfahrzeuge (PKW, Kombi, Wohnmobile)
IX.  Reise-Privathaftpflichtversicherung

X. Versicherungsschutz Verkehrsmittel-Unfallversicherung der DEVK Versicherungen, Kdin

fiir Inhaber einer giiltigen netbank MasterCard Platinum.

A) Vorbemerkungen

Sehr geehrte Karteninhaberin, sehr geehrter Karteninhaber,

diese Vorbemerkungen und die nachfolgenden Versicherungsbedingungen sind wichtige
Unterlagen und sollen Sie dariiber informieren, wie der Versicherungsschutz gestaltet ist und
was von lhnen beachtet werden muss, damit Sie in den Genuss des Versicherungsschutzes
kommen.

Ihr Versicherungsschutz ist Bestandteil von Gruppenversicherungsvertragen, die die netbank,
vertreten durch den Verband der Sparda-Banken e.V., mit der Inter Partner Assistance, Direk-
tion fiir Deutschland, der AXA Versicherung AG und den DEVK Versicherungen, KéIn, geschlossen
haben. Schenken Sie bitte insbesondere auch den unter allgemeine Hinweise und Leistungs-
ausschluss aufgefiihrten Regelungen lhre Aufmerksamkeit, um eventuellen Missverstandnissen
tiber lhren Versicherungsschutz vorzubeugen.

Derzeit ist die AXA Assistance GmbH, Garmischerstr. 8-10, 80339 Miinchen mit der Abwicklung
der Assistance- und Versicherungsleistungen beauftragt. Fiir Sie als versicherten Karteninhaber
ist die AXA Assistance GmbH direkter Ansprechpartner fiir Anfragen zur Geltendmachung von
Assistance-Leistungen und Versicherungsanspriichen. Soweit erforderlich, wird die AXA Assi-
stance GmbH direkten Kontakt zwischen lhnen und dem im einzelnen zusténdigen Versicherer
herstellen. lhre Rechte und Pflichten sind Gberall dort geregelt, wo sich der Text direkt an ,Sie”,
den ,Karteninhaber”, den ,Inhaber einer giiltigen netbank MasterCard Platinum und Inhaber
einer entsprechend giiltigen Zusatzkarte", an die ,begiinstigte Person" oder an die ,versicherte
Person” wendet.

Wir bedanken uns fiir Ihr Vertrauen!
lhre netbank

B) Versicherungsbedingungen

1. Verhalten im Schadensfall

Bei Eintritt des Versicherungsfalls setzen Sie sich bitte sofort telefonisch mit der AXA Assistance
GmbH (AXA Assistance) in Verbindung. AXA Assistance ist 24 Stunden fiir Sie da. Ihre Schaden-
meldung richten Sie bitte unverziiglich an folgende Adresse:

lhr direkter Ansprechpartner fiir alle Versicherungsfille:
AXA Assistance Deutschland GmbH

Garmischer Str. 8-10

D-80339 Miinchen

Tel.: +49 (0)89 - 500 70244

Die Versicherer:

Inter Partner Assistance, Direktion fiir Deutschland
Garmischer Str. 8-10 in 80339 Miinchen

und

AXA Versicherung AG,

Colonia-Allee 10-20 in 51067 K&In

sowie

DEVK Versicherungen, Kdln

Riehler Str. 190 in 50735 Kdln

2. Leistung von Dritten

Die Versicherungen gelten - soweit in den Versicherungsbedingungen nichts anderes geregelt
ist und mit Ausnahme der Verkehrsmittel-Unfallversicherung (Teil 10 der Versicherungsbedin-
gungen) - subsidiar, d.h., Voraussetzung fiir die Erbringung einer Leistung ist, dass ein Dritter
(z.B. ein anderer Versicherer)

e nicht zur Leistung verpflichtet ist oder
eseine Leistungspflicht bestreitet oder
eseine Leistung erbracht, diese aber zur Begleichung der Kosten nicht ausgereicht hat.

Ein Anspruch aus dieser Versicherung besteht somit nicht, soweit Sie bzw. die begiinstigte
Person Ersatz aus einem konkurrierenden, anderen, eigenen oder fremden, vor oder nach Ab-
schluss dieses Vertrags geschlossenen Versicherungsvertrag beanspruchen kdnnen. Dies gilt
auch dann, wenn diese Vertrage ihrerseits eine Subsidiaritatsklausel enthalten sollten. Im
Hinblick auf diese Versicherungsvertrége gilt diese Versicherung als die speziellere Versicherung.
Bestreitet der andere Versicherer schriftlich seine Eintrittspflicht, so erfolgt insoweit jedoch
eine Vorleistung im Rahmen dieses Vertrags. Sie bzw. die begiinstigte Person hat alles ihr
Magliche und Zumutbare zu unternehmen, um dazu beizutragen, dass die Anspriiche gegen
andere Versicherer verfolgt werden kdnnen. Die Vorschriften iiber den gesetzlichen Forderungs-
libergang bleiben unberiihrt.

Ungeachtet von den Bestimmungen zur Subsidiaritdt wird AXA Assistance in Vorleistung treten,
wenn Sie eine erforderliche Hilfeleistung in einer Notsituation zuerst bei AXA Assistance
abfragen.

Die Bestimmungen der folgenden Ziffern 3. Ausschliisse, 4. Obliegenheiten und 5. Folgen von
Obliegenheitsverletzungen, gelten fiir alle Versicherungsleistungen. Ergdnzende Bestimmungen
zu den verschiedenen Leistungen, werden in den jeweiligen Versicherungsleistungen aufgefiihrt.

3. Ausschliisse
Es besteht grundsatzlich kein Versicherungsschutz fiir Schaden oder Unfélle,

a) die vorsatzlich durch die begiinstigte Person herbeigefiihrt wurden oder wenn die be-
glinstigte Person versucht die Versicherer zu tauschen;

b) die von der begiinstigten Person mit hoher Wahrscheinlichkeit vorhersehbar waren;

¢) die die begiinstigte Person durch oder wihrend der vorsitzlichen Ausfiihrung einer Straf-
tat oder des vorsatzlichen Versuchs einer Straftat verursacht;

d) die durch Krieg, Biirgerkrieg, Invasion, feindliche Ubergrif‘fe, Unruhen, Rebellion, Revolte,
Revolution, Aufstand, Terroranschlédge, militdrische oder widerrechtliche Gewalt, verur-
sacht wurden;

e) die durch Kernenergie verursacht wurden. Der Ersatz von Schiden durch Kernenergie
richtet sich in der Bundesrepublik Deutschland nach dem Atomgesetz. Die Betreiber von
Kernanlagen sind zur Deckungsvorsorge verpflichtet und schlieBen hierfiir Haftpflicht-
versicherungen ab;

f) wenn die begiinstigte /n Person/en nicht alle angemessenen Schritte unternehmen, den
Schaden nach Mdglichkeit zu mindern und Gefahren zu vermeiden, es sei denn, es handelt
sich um eine Bemiihung zur Rettung von Menschenleben.

Es wird kein Versicherungsschutz gewéhrt und kein Service in Léndern geboten, die offiziell zum
Zeitpunkt des Reisebeginns einem Embargo durch die Vereinten Nationen unterliegen oder fiir die
das Auswdrtige Amt eine Reisewarnung verdffentlicht hat.

4. Obliegenheiten

Ohne Ihre Mitwirkung und die dritter begiinstigter Personen kdnnen die Versicherer ihre Leis-
tungen nicht erbringen. Grundsatzlich besteht daher die Verpflichtung,
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a) nach Maglichkeit fiir die Aowendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

b) AXA Assistance oder die jeweiligen Versicherer unverziiglich unter Angabe aller Einzel-
heiten von einem Umstand, der eine Leistungspflicht des Versicherers zur Folge haben
kénnte, vollstdndig und wahrheitsgemaB zu unterrichten;

c) AXA Assistance oder den jeweiligen Versicherern jede zumutbare Untersuchung Uber
Ursache und Hohe seiner Leistungspflicht zu gestatten;

d) Weisungen des Versicherers zu beachten;

e) AXA Assistance oder den jeweiligen Versicherern die zum Nachweis des Schadens an-
geforderten Unterlagen einzureichen, insbesondere
® Kostenrechnungen Dritter im Original,

e drztliche Bescheinigungen,
e Polizeibericht, sofern die Polizei eingeschaltet wurde,

f) die eventuell entstehenden Kosten zur Beschaffung der erforderlichen Unterlagen selbst
zu tragen.

g) Dritte (z.B. Arzte) im Bedarfsfall zu erméchtigen, die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen;

h) Schiden durch strafbare Handlungen (z.B. Einbruchdiebstahl, Raub, vorsatzliche Sach-
beschidigung, Kérperverletzung) unverziiglich der zustandigen Polizeidienststelle an-
zuzeigen und sich die Anzeige bescheinigen zu lassen.

Bei allen erstattungspflichtigen Schéaden bitten wir Sie, AXA Assistance oder den jeweiligen
Versicherern die entsprechenden Originalbelege unverziiglich, bei Reiseversicherungen spétes-
tens innerhalb von 28 Tagen nach Ihrer Heimkehr, vorzulegen.

Sobald Sie AXA Assistance oder den jeweiligen Versicherern alle erforderlichen Originaldokumente
zwecks Kostenerstattung tibermittelt haben, werden durch die Versicherer innerhalb von zwei
Wochen die bedingungsmaBige Leistungspflicht dem Grunde und der Hohe nach festgestellt
und lhnen der zu erstattende Betrag liberwiesen.

5. Folgen von Obliegenheitsverletzungen

Wird eine nach Eintritt eines Versicherungsfalles zu erfiillende Obliegenheit verletzt, verlieren
Sie den Versicherungsschutz, es sei denn, Sie haben die Obliegenheit weder vorsatzlich noch
grob fahrldssig verletzt. Bei grob fahrldssiger Verletzung behalten Sie insoweit den Versiche-
rungsschutz, als die Verletzung weder Einfluss auf die Feststellung des Leistungsfalls noch auf
die Bemessung der Leistung gehabt hat. Bei vorsétzlicher Verletzung behalten Sie in diesen
Fallen den Versicherungsschutz insoweit nur, wenn die Verletzung nicht geeignet war, die
Interessen der Versicherer ernsthaft zu beeintrachtigen oder wenn Sie kein erhebliches Ver-
schulden trifft. Versuchen Sie bzw. eine begiinstigte Person die Versicherer arglistig Gber Tat-
sachen zu tduschen, die fiir den Grund oder fiir die Hohe der Entschadigung von Bedeutung
sind oder machen Sie vorsétzlich unwahre Angaben, so sind die Versicherer von der Entscha-
digungspflicht frei, auch wenn lhnen durch die Tduschung kein Nachteil entsteht. Ist eine
Tauschung durch ein rechtskraftiges Strafurteil wegen Betrugs oder Betrugsversuchs festge-
stellt, so gelten die Voraussetzungen als bewiesen.

6. Beschwerdeverfahren

Wir streben in Zusammenarbeit mit den ausgewahlten Versicherern einen Service an, der Sie
jederzeit zufrieden stellt. Falls Sie trotzdem Beschwerden in Bezug auf den erhaltenen Service-
standard haben, kénnen Sie sich an Ihren Kundenbetreuer/Ihre Kundenbetreuerin wenden. Da-
riber hinaus kénnen Sie sich aber auch direkt bei dem/den Versicherungspartner/n beschweren.

Schreiben Sie hierzu bitte:

fiir Versicherungen der Inter Partner Assistance GmbH oder der AXA Versicherung AG an:
AXA Assistance Deutschland GmbH

Garmischerstr. 8-10

80339 Miinchen

Die Service-Telefonnummer steht lhnen auch hierzu 24 Stunden rund um die Uhr zur Verfiigung:
+49 (0) 89 500 702 44

Fiir Versicherungen der DEVK Versicherungen an:
DEVK Versicherungen

Riehler Str. 190

50735 Koln

Bitte vergessen Sie nicht, dass es immer von Vorteil ist, sich Kopien aller eingereichten
Dokumente zu behalten. Bei Beschwerden iiber eine Versicherungsgesellschaft kdnnen Sie
sich auch an die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bonn, wenden.

7. Erlduterungen zum Datenschutz

AXA Assistance kann zur Erflillung der Versicherungsleistungen Daten iber Sie an Gesell-
schaften der AXA Gruppe und der DEVK Versicherungen tibermitteln. Ferner kdnnen Daten an

unsere Vertragsunternehmen und an Gesellschaften tibermittelt werden, welche damit beauf-
tragt sind die Versicherungsleistungen anzubieten und zu verwalten. AXA Assistance ist auch
berechtigt, Daten iiber Sie und ber die Inanspruchnahme der Versicherungsleistungen durch
Sie im Rahmen der Zweckbestimmung dieses Vertragsverhéltnisses zu speichern. Es wird ge-
wihrleistet, dass hierbei in vollem Umfang die Bestimmungen der Datenschutzgesetze einge-
halten werden.

Die vorbezeichneten MaBnahmen kann AXA Assistance in Deutschland und den Ldndern der
Européischen Union durchfiihren. Daten kénnen aber auch in den USA und in anderen Landern
auBerhalb der Européischen Union bearbeitet und gespeichert werden, sofern dies zur Erbringung
der Versicherungs- und Assistance-Leistungen erforderlich ist.

Teil 1: Assistance-Service

lhnen steht exklusiv ein Service-Telefon zur Verfligung. Dieses erreichen Sie unter der
Nummer +49 (0) 89 500 702 44.

24 Stunden am Tag, 7 Tage in der Woche kénnen Sie weltweit spezielle Service- und Dienst-
leistungen in Anspruch nehmen. Unabhédngig vom Karteneinsatz stehen Ihnen als Karten-
inhaber, lhrem/Ihrer Ehe-[Lebenspartner(in) und Ihren sich in einer Vollzeitausbildung befind-
lichen und in dem Haushalt des Hauptkarteninhabers lebenden Kindern bis zum 18. Lebensjahr
weltweit alle aufgefiihrten Assistance-Leistungen zu.

Inhaltsverzeichnis
1. Reiseinformationen
2. Reise-Assistance
3. AXA Assistance CardCare
4. AXA Assistance CardCare allgemeine Geschaftsbedingungen(Stand Januar 2004)

1. Reiseinformationen

Vor Reiseantritt und unterwegs im Ausland erteilen wir I[hnen unverbindliche Informationen
liber Einreisebestimmungen, gesetzliche Gegebenheiten, Impfbestimmungen, Warnungen der
Weltgesundheitsorganisation, Art und Ausbreitung von Krankheiten, die Zusammenstellung
der Reiseapotheke fiir bestimmte Reiseziele, allgemeine medizinische VorsichtsmaBnahmen
und Verhaltensregeln auf Reisen, identische oder vergleichbare Medikamente im Ausland,
ambulante und stationare Versorgungsmaglichkeiten im Ausland, deutsch oder englisch spre-
chende Arzte im Ausland, Wissenswertes fiir Risikopatienten, klimatische Verhiltnisse und
andere Informationen wie z.B. Bankéffnungszeiten etc.

Unter einer Reise versteht sich im Rahmen dieser Bedingungen die Entfernung vom sténdigen
Wohnsitz in Staaten auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland (Ausgangsland), die nicht 62
aufeinander folgende Tage tiberschreitet und im Ausgangsland beginnt und endet (nachfol-
gend “"Reise"). Wohnsitz bedeutet die Adresse lhres nachweislichen Hauptwohnsitzes, an wel-
chem Sie steuerlich veranlagt sind (nachfolgend "Wohnsitz").

2. Reise-Assistance
Wihrend einer Reise, im Falle von:

a) Verlust oder Diebstahl von Reisegepack, -dokumenten bzw. Geschiftsunterlagen im
Ausland stellen wir alle unsere Kommunikationsmittel zur Verfiigung, um das Gepack
oder die Dokumente wieder aufzufinden. Wir unterstiitzen Sie mit allen notwendigen
MaBnahmen (tel. Recherche, Kontaktaufnahme/Benachrichtigung von Fundbehérden
bzw. der Polizei, Dolmetschen am Telefon).

b) medizinischen und juristischen Notfillen nennen wir Ihnen Arzte oder Rechtsanwilte.

) Verhaftung (oder drohender Verhaftung) leisten wir Kostenvorschiisse zur Zahlung von
Strafkautionen bis zu EUR 20.000,-. Wir tibernehmen keine Haftung fiir die Einhaltung
der Gesetze oder der Riickerstattung.

d) dringendem Bedarf an Medikamenten, die vor Ort nicht zur Verfiigung stehen, Gber
senden wir diese, wenn dies gesetzlich mdglich ist und tragen die Kosten fiir den Ver-
sand. Wir Gibernehmen jedoch nicht die Kosten fiir die Medikamente.

e) ernsthafter Erkrankung veranlassen wir auf Wunsch die Uberwachung durch einen
Vertrauensarzt (hierfiir anfallende Kosten werden nicht vom Assistance-Service iiber-
nommen, sofern sie nicht im Rahmen von Punkt 2. Auslandsreise-Krankenversicherung
versichert sind).

=

ernsthafter Erkrankung und auf ausdriicklichen Wunsch des Karteninhabers organisieren
wir lhren Krankenriicktransport oder Uberfiihrungen aus dem Ausland (hierfiir anfallende
Kosten werden nicht vom Assistance-Service libernommen, sofern sie nicht im Rahmen
von Punkt 2. Auslandsreise-Krankenversicherung versichert sind).

g) Problemen bei der Bezahlung Ihrer Arztrechnung im Ausland treten wir mit bis zu EUR
1.550,- unbiirokratisch in Vorlage (hierfiir anfallende Kosten werden nicht vom Assistance-
Service libernommen, sofern die Arztkosten nicht im Rahmen von Punkt 2. Auslandsreise-
Krankenversicherung versichert sind).
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h) Verkehrsunfallen im européischen Ausland und den Mittelmeeranrainerstaaten erhalten
Sie von uns Informationen und Beratung zum Verhalten in dem betreffenden Land. Auf
Waunsch leisten wir Hilfestellung bei der Kontaktaufnahme mit der gegnerischen und/
oder eigenen Versicherung. In schwierigen Féllen stellen wir zu lhrer Unterstiitzung
einen Dolmetscher vor Ort fiir maximal 8 Stunden und Gbernehmen hierbei die ent-
sprechenden Dolmetscherkosten.

Notféllen ibermitteln wir wichtige Nachrichten an lhre Verwandten, Geschéftspartner
und/oder Freunde im Ausgangsland und umgekehrt.

Sprachproblemen beim Arzt, im Krankenhaus, in der Werkstatt, bei Behérden und beim
Anwalt unterstiitzen wir Sie durch unsere eigenen Dolmetscher am Telefon. Bei exoti-
schen Sprachen benennen wir einen Dolmetscher, dessen Kosten allerdings nicht vom

Assistance-Service iibernommen werden. Als exotische Sprachen gelten alle anderen
Sprachen als Englisch, Franzdsisch, Spanisch oder Deutsch.

3. AXA Assistance CardCare

Sie registrieren lhre Kredit-, Bankkarten und Dokumente, indem Sie einfach das Registrie-
rungsformular ausfiillen, unterschreiben und im geschlossenen Umschlag oder per Fax an
AXA Assistance, c/o CCS GmbH, Ritterlingstr. 1, 65719 Hofheim senden (Fax: 06192/9905190).
Nach der Erfassung erhalten Sie von uns ein Formular zur Verifikation der aufgenom-
menen Daten und lhre Kundennummer.

Bei Verlust oder Diebstahl von Karten rufen Sie den 24-Stunden-Service von AXA Assistance
an. AXA Assistance veranlasst, dass die entsprechenden Karten sofort zentral gesperrt werden
und beantragt gleichzeitig, dass fiir Sie umgehend Notfall-Ersatz ausgestellt wird. Sollten
Ilhnen Dokumente gestohlen worden bzw. verloren gegangen sein, nennen wir lhnen sofort alle
Daten zu diesen Dokumenten. Sie kénnen dann umgehend Ersatz erhalten. Wenn Sie sogar
Kopien der registrierten Dokumente bei AXA Assistance hinterlegt haben, senden wir lhnen
(dies ist bei Dokumentenverlust im Ausland sehr hilfreich) per Fax Kopien an eine von lhnen
vorgegebene Adresse oder an die nachstgelegene Auslandsvertretung. Erfahrungsgeméaf
beschleunigt die Vorlage von Dokumentenkopien die Ausstellung von Ersatz erheblich. Bei
Wechsel Ihres Wohnsitzes informieren wir auf Wunsch die Herausgeber aller registrierten
Karten tber die neue Adresse - speziell wihrend des ,Umzugstrubels” ein hilfreicher Service.
Ihr(e) Ehe-/Lebenspartner(in) kann den Service ohne zusitzliche Kosten komplett mit in
Anspruch nehmen.

Die detaillierten Geschaftsbedingungen zum AXA Assistance CardCare finden Sie unter Punkt 4.

4. AXA Assistance CardCare allgemeine Geschiftsbedingungen
(Stand Januar 2004)

4.1. Vertragsabschluss

Die Vereinbarung kommt zwischen AXA Assistance GmbH, Garmischerstr. 10, 80339 Miinchen
in Zusammenarbeit mit Consumer & Communication Services GmbH (CCS), Ritterlingstr. 1,
65719 Hofheim (nachfolgend: AXA Assistance) und dem Antragsteller (nachfolgend: Kunde),
mit Eingang der unterschriebenen Registrierung bei AXA Assistance zustande.

4.2. Registrierung von Kundendaten/Berechtigungen

AXA Assistance registriert die vom Kunden mitgeteilten Karten-/Dokumenten-Daten. Der
Kunde und im gleichen Haushalt lebende Ehe-/Lebenspartner konnen den Service gemeinsam
in Anspruch nehmen. Sofern beide das Registrierformular unterzeichnet haben, ist AXA Assis-
tance berechtigt, alle zur Erbringung der Serviceleistungen erforderlichen MaBnahmen auch
fiir den Ehe-/Lebenspartner zu treffen. Der Kunde und der Ehe-/Lebenspartner (nachfolgend
ebenfalls ,Kunde") erméchtigen sich auBerdem wechselseitig, den Service bezogen auf alle
ibermittelten Daten in Anspruch zu nehmen.

4.3. Codewort
Fiir die telefonische Legitimation vereinbart der Kunde mit AXA Assistance ein Codewort. Der
Kunde hat dieses Codewort ansonsten absolut vertraulich zu behandeln.

4.4. Verhalten bei Verlust von Karten

Der Kunde verpflichtet sich, den Verlust registrierter Karten unverziiglich nach Kenntnis mit-
zuteilen und bei Verlust infolge einer Straftat unverziiglich Anzeige bei der Polizei zu erstatten.
AXA Assistance informiert alle betroffenen Kartenherausgeber umgehend tiber den Verlust
und beantragt auf Wunsch Ersatzkarten. Die Verlustmeldung durch AXA Assistance beim
Kartenherausgeber ersetzt ausschlieBlich die direkte Meldung des Kunden. Alle iibrigen zwischen
Kunden und Kartenherausgeber bestehenden Rechte und Pflichten bleiben unberiihrt.

4.5. Ubersendung von Ausweispapieren

Bei Verlust von Ausweisdokumenten wird AXA Assistance auf Wunsch des Kunden die ent-
sprechenden, hinterlegten Kopien der Ausweisdokumente an die zustandige deutsche Aus-
landsvertretung oder eine andere gewiinschte Adresse libermitteln.

4.6. Haftung

AXA Assistance haftet nicht, wenn die Bearbeitung einer Verlust- oder Anderungsmeldung
nicht ordnungsgemaB ausgefiihrt werden kann, weil der Kunde die hierzu erforderlichen Daten
nicht/unvollstédndig/unzutreffend ibermittelt oder bestdtigt hat oder von AXA Assistance
nicht zu vertretende Umstande die ordnungsgeméaBe Bearbeitung unmdglich machen. AXA
Assistance haftet weiterhin nicht fiir die ordnungsgeméaBe Bearbeitung durch die Heraus-
geber der registrierten Karten.

4.7. Datenspeicherung und Datenschutz

Der Kunde ist einverstanden, dass die von ihm an AXA Assistance libermittelten Angaben liber
Karten/Dokumente zur Ausfiihrung der vereinbarten Serviceleistungen gespeichert und verar-
beitet werden. AXA Assistance behandelt alle vom Kunden erhaltenen Angaben unter Berlick-
sichtigung der geltenden Rechtsvorschriften fiir den Datenschutz streng vertraulich und ver-
wendet diese Angaben nur, soweit dies zur Erfiillung der Serviceleistungen erforderlich ist.

4.8. Einschaltung Dritter, Dateniibermittlung

AXA Assistance ist berechtigt, sich bei der Erbringung der Serviceleistungen Dritter zu bedienen
und diesen die erforderlichen Daten zur Verfiigung zu stellen. Der Kunde ist damit einver-
standen, dass AXA Assistance den Herausgebern der registrierten Karten die Daten liber-
mittelt, die fiir die Bearbeitung von Verlustanzeigen und Beantragung von Ersatzkarten erfor-
derlich sind. Bei der Einschaltung Dritter durch AXA Assistance werden diese durch AXA
Assistance auf die Wahrung strengster Vertraulichkeit und Einhaltung der geltenden Rechts-
vorschriften fiir den Datenschutz verpflichtet — entsprechende Dritte werden dem Kunden auf
Wunsch benannt.

4.9. Aufzeichnung telefonischer Verlustmeldungen
Der Kunde ist damit einverstanden, dass AXA Assistance telefonische Verlustmeldungen ge-
gebenenfalls zum Nachweis aufzeichnet und die Aufzeichnungen bis zu einem Jahr aufbewahrt.

4.10. Vertragsdauer und Kiindigung

Die Vereinbarung lduft zunéchst fiir die Dauer von 12 Kalendermonaten. Sofern die Verein-
barung nicht 3 Monate vor Ende der Laufzeit schriftlich gekiindigt wird, verléngert sich das
Vertragsverhaltnis jeweils automatisch um weitere 12 Monate.

4.11. Widerrufsrecht

Der Kunde kann den Vertrag binnen zwei Wochen nach Abschluss schriftlich widerrufen. Zur
Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs an AXA Assistance, c/o
CCS GmbH, Ritterlingstr. 1, 65719 Hofheim.

Teil 2: Auslandsreise-Krankenversicherung

Unabhingig vom Karteneinsatz steht lhnen als Karteninhaber, Ihrem mitreisenden Ehe-/
Lebenspartner und Ihren mitreisenden sich in einer Vollzeitausbildung befindlichen und in
dem Haushalt des Hauptkarteninhabers lebenden Kindern bis zum 18. Lebensjahr (nachfol-
gende insgesamt ,begiinstigte Personen”) weltweit die hierin beschriebene Auslandsreise-
Krankenversicherung zu.

Inhaltsverzeichnis
1. Allgemeine Hinweise
2. Versicherungsleistung
3. Medizinische Kosten im Ausland
4. Uberfiihrung Verstorbener
5. Kinderriickholung
6. Stellung eines Ersatzfahrers
7. Leistungsausschluss

1. Allgemeine Hinweise

Der Versicherungsschutz gilt wihrend der Vertragsdauer fiir alle Reisen ins Ausland bis maximal
62 Tage je Reise. Als Ausland gelten alle Staaten auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland
(nachfolgend ,Ausland”). Fiir Karteninhaber, die ihren stindigen Wohnsitz nicht in der
Bundesrepublik Deutschland haben, besteht dariiber hinaus kein Versicherungsschutz im je-
weiligen Land des standigen Wohnsitzes. Ist die Riickreise aus medizinischen Griinden nicht
moglich, verlangert sich die Leistungspflicht fiir entschddigungspflichtige Versicherungsfalle
liber den vereinbarten Zeitpunkt hinaus, langstens aber um 90 Tage ab Eintritt des Versiche-
rungsfalles.

Es wird kein Versicherungsschutz gewahrt und kein Service in Landern geboten, die offiziell
zum Zeitpunkt des Reisebeginns einem Embargo durch die Vereinten Nationen unterliegen
oder die durch das Auswartige Amt als unsicher deklariert sind bzw. fiir die das Auswértige
Amt eine Reisewarnung ausgesprochen hat.
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Bevor Kosten anfallen, die EUR 200,- iiberschreiten, sollten Sie sich unbedingt so bald wie
moglich oder sobald Sie kérperlich dazu in der Lage sind, mit uns in Verbindung setzen, um
sicherzustellen, dass die von Ihnen in Anspruch genommenen Leistungen von diesem Ver-
sicherungsschutz gedeckt sind.

Bei Eintritt eines Versicherungsfalles kann es erforderlich sein, dass ein von uns benannter
Vertrauensarzt mit dem behandelnden Arzt vor Ort ein Arzt-zu-Arzt-Gespréch fiihrt. In einem
solchen Fall miissen Sie den behandelnden Arzt von seiner &rztlichen Schweigepflicht entbin-
den.

Bei allen erstattungspflichtigen Schaden bitten wir Sie, uns die entsprechenden Original-
belege innerhalb von 28 Tagen nach Ihrer Heimkehr vorzulegen.

Sobald Sie uns alle erforderlichen Originaldokumente zwecks Kostenerstattung libermittelt
haben, werden wir durch unsere Schadenabteilung innerhalb von zwei Wochen die bedin-
gungsmaBige Leistungspflicht dem Grunde und der Hohe nach feststellen und Ihnen den zu
erstattenden Betrag auf Ihr netbank MasterCard Platinum Kreditkartenkonto iberweisen.
Sind Sie im Besitz von mehreren netbank MasterCard Platinum Kreditkarten, so ist die
Entschddigung auf die Leistung der netbank MasterCard Platinum Kreditkarte mit dem héchs-
ten Versicherungsschutz begrenzt. Die Versicherungsleistungen addieren sich nicht.

Soweit ein anderer Versicherungsvertrag besteht, welcher den gleichen oder vergleichbaren
Versicherungsschutz bietet, gehen wir im Rahmen dieser Versicherungsbedingungen in Vor-
leistung, wenn der andere Versicherer seine Leistungspflicht bestreitet. Unbeschadet dessen
besteht ein Anspruch auf Versicherungsleistung gegen uns nicht, da der andere Versiche-
rungsvertrag als die speziellere Versicherung (Subsidiaritt) gilt. Dies gilt auch dann, wenn der
andere Vertrag seinerseits eine Subsidiaritdtsklausel enthalten sollte. Sofern wir in Vorleistung
treten, sind Sie verpflichtet, alles Mdgliche und Zumutbare beizutragen, dass die Anspriiche
gegen die andere Versicherung durch uns verfolgt werden kdnnen.

2. Versicherungsleistung

Im Fall einer erlittenen kdrperlichen Verletzung oder unvorhersehbaren Erkrankung wéhrend
einer Reise, die eine sofortige stationdre oder ambulante Behandlung durch einen anerkann-
ten Arzt erforderlich macht und die nicht bis zu Ihrer Riickreise an Ihr Ausgangsland aufge-
schoben werden kann (nachfolgend ,medizinischer Handlungsbedarf"), werden wir

a) auf Arzte, Krankenh3user, Kliniken, Ambulanzen, private Pflegedienste, Zahnérzte, Zahn-
kliniken, Behindertendienste, Optiker, Augenérzte, Apotheken und Lieferanten von
Kontaktlinsen und medizinischen Hilfsprodukten verweisen.

b) lhnen vor Ort einen Arzt entsenden, falls dies aus Sicht unseres medizinischen Leiters
notwendig ist, um lhren Gesundheitszustand festzustellen.

¢) falls erforderlich, Ihre anschlieBende Aufnahme in ein geeignetes Krankenhaus orga-
nisieren und die medizinisch notwendigen Behandlungskosten tibernehmen.

Ist ein medizinischer Transport in ein Krankenhaus, ein besser ausgestattetes Krankenhaus
oder ein medizinischer Riicktransport in Ihr Ausgangsland medizinisch notwendig und wird dies
durch unseren medizinischen Leiter bestatigt, organisieren und iibernehmen wir:

a) die Kosten fiir den Transport zum néchstgelegenen Krankenhaus, falls ein solcher nicht
im Schadenland kostenlos durchgefiihrt wird oder

b) den Transport zu einem besser ausgestatteten Krankenhaus im Falle, dass unserem
medizinischen Leiter die Behandlungsmdglichkeiten vor Ort als unzuldnglich erscheinen
oder

¢) den medizinisch notwendigen Riicktransport zum Ausgangsland oder

d) die Heimreise zum Wohnsitz nach erfolgtem Krankenhausaufenthalt unter der Voraus-
setzung, dass unser medizinischer Leiter Sie fiir reisefahig halt und Sie nicht mit den
urspriinglich geplanten Transportmitteln zuriickfahren kénnen.

Die Ubernahme der Kosten eines Riicktransportes in das Ausgangsland erfolgt in voller Hohe,
falls der Riicktransport durch die AXA Assistance GmbH organisiert bzw. genehmigt wird.
Ansonsten werden Riicktransportkosten nur bis zu der Hohe erstattet, die bei der Organisation
durch AXA Assistance GmbH i.d.R. entstanden wiren. Die Ubernahme der Riicktransport-
kosten gilt nur fiir Kosten, die fiir die erkrankte begiinstigte Person selbst anfallen.

3. Medizinische Kosten im Ausland

Bei medizinischem Handlungsbedarf wahrend Ihrer Auslandsreise tbernehmen wir dringend
erforderliche Kosten fiir die ambulante und stationdre Heilbehandlung, &rztlich verordnete Medi-
kamente sowie fiir die schmerzstillende Zahnbehandlung einschlieBlich einfacher Fiillung. Bei
ambulanter Heilbehandlung besteht ein Selbstbehalt in Hohe von EUR 75,- je Versicherungs-
fall. Vorraussetzung fiir die Erbringung dieser Leistung ist, dass Sie sich unmittelbar vor lhrer
Reise in gutem Gesundheitszustand befanden und reisefahig waren. Im Zweifel raten wir
Ihnen zu einem Arztbesuch vor Reiseantritt, um sich eine Reiseunbedenklichkeitsbescheinigung
geben zu lassen.

4. Uberfiihrung Verstorbener

Im Todesfall organisieren wir die Uberfiihrung der sterblichen Uberreste. ,Uberfiihrung der sterb-
lichen Uberreste” bedeutet Kosteniibernahme bis zu einer Héhe von maximal EUR 12.500,~

a) fiir die Uberﬁ]hrung zum Wohnsitz oder

b) fiir die Eindscherung und den nachfolgenden Transport der sterblichen Uberreste zum
Ausgangsland oder

¢) fiir die Beerdigung vor Ort.

5. Kinderriickholung

Kénnen Sie infolge Verletzung, Krankheit oder Tod wahrend einer Reise nicht mehr fiir die mit-
reisenden minderjahrigen Kinder sorgen, so stellt AXA Assistance einer in Deutschland leben-
den Person, die von dem Karteninhaber benannt wird, einen Hin- und Riickflug (economy class)
oder eine Hin- und Riickfahrt (Bahn, 1. Klasse) zuziiglich Taxi bis maximal EUR 40,- zur
Verfligung, um die Kinder nach Hause zu bringen. Wird keine Person benannt, so wird AXA
Assistance eine Person benennen, die die Kinder zuriickholt.

6. Stellung eines Ersatzfahrers

Sind Sie aufgrund eines Krankenhausaufenthaltes von mehr als drei Tagen oder Tod (im Aus-
land oder mehr als 50 km vom Wohnort entfernt) nicht in der Lage, das versicherte Fahrzeug
zu fahren und steht hierfiir kein Mitreisender zur Verfiigung, zahlt AXA Assistance die Kosten
eines Fahrers, der das versicherte Fahrzeug auf dem kiirzesten Wege zum Wohnsitz des
Karteninhabers fahrt. AXA Assistance zahlt auBerdem die Hotelkosten fiir den Karteninhaber
bis zur Ankunft des Ersatzfahrers bis zu einem Hochstbetrag von EUR 150,- pro Ubernachtung
und pro versicherter Person (maximal drei Ubernachtungen). AXA Assistance ist nicht zur
Bewirkung dieser Leistung verpflichtet, wenn sich das versicherte Fahrzeug in einem schlech-
ten mechanischen und fahruntiichtigen Zustand befindet oder Méngel aufweist, die gegen
das deutsche und/oder internationale StraBenverkehrsgesetz verstoBen.

7. Leistungsausschluss
Keine Leistungspflicht besteht (fiir):

a) Heilbehandlungen, die der Grund fiir den Reiseantritt waren.

b) Heiloehandlungen, bei denen lhnen bei Reiseantritt bekannt war, dass sie bei planmaBiger
Durchfiihrung der Reise aus medizinischen Griinden stattfinden miissen (z.B. Dialysen).

) Kosten eines Luft- oder Seekrankenriicktransportes/-krankentransportes wéhrend einer
Kreuzfahrt.

d) Kosten fiir Zahnersatz, Kronen und Kieferorthopédie.

e) alle Kosten, die in Verbindung stehen mit Schwangerschaft, Geburt, Fehlgeburt, Ab-
treibung und daraus resultierender Konsequenzen.

f) Behandlungskosten, die jene Kosten iibersteigen, die entstanden wiren, wenn eine
nach Einschédtzung des Leiters unserer medizinischen Abteilung mogliche und organi-
satorisch machbare Riickfiihrung stattgefunden hatte und Sie zu vertreten haben, dass
Sie sich bei Eintritt des Versicherungsfalles mit uns nicht in Verbindung gesetzt haben,
um sicherzustellen, dass die von Ihnen in Anspruch genommenen Leistungen gedeckt sind.

g) Kosten fiir die Behandlung von Ehegatten, Eltern oder Kinder. Die Materialkosten werden
erstattet.

h) Kosten fiir Sérge und/oder Urnen, die hochwertiger sind, als die nach den internatio-
nalen Luftfahrtbestimmungen fiir den Transport der sterblichen Uberreste vorgesehenen.

i) durch Geschlechtsverkehr Gbertragene Krankheiten.

j) HIV (Human Immunodeficiency Virus) oder alle mit HIV verbundene Krankheiten ein-
schlieBlich AIDS und/oder irgendwelche daraus abgeleitete Krankheiten oder Varia-
tionen davon, gleich welcher Ursache sie zuzuschreiben sind.

k) Kosten, die aufgrund einer Vorerkrankung angefallen sind. “Vorerkrankung" bedeutet
alle bereits vor Ihrer Reise bestehenden kdrperlichen oder geistigen Erkrankungen, die
lhnen akut Schmerzen verursachen oder Ihre normale Mobilitdt stark einschranken,

sowie die folgenden Zustdnde:

ka) ein Zustand, aufgrund dessen Sie auf einer Warteliste fir eine stationire Be-
handlung stehen.

kb) ein Zustand, der der Grund fiir eine stationdre Behandlung innerhalb von sechs
Monaten vor lhrem Reiseantritt ist, sofern Sie keine Reiseunbedenklichkeitsbeschei-
nigung lhres Arztes vorlegen konnen.

ke) Schwangerschaft innerhalb der letzten 8 Wochen vor der geschétzten Geburt.

kd) jeder krankhafte geistige Zustand einschlieBlich Angst vor dem Fliegen oder eine
sonstige Reisephobie.

Riicktransportkosten, die anfallen,

la) ohne dass wir einen Riicktransport organisiert oder diesen vorher genehmigt haben
und

1b) der Transport nicht medizinisch notwendig oder unangemessen gewesen und
Ic) Ihnen eine Behandlung im Ausland medizinisch zumutbar gewesen wére.
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m) Selbstmord, Geisteskrankheit, vorsitzliche Selbstverletzung, geistige und emotionale
Probleme und Krankheiten, Alkoholismus, Drogenabhéngigkeit oder Lésungsmittel-
missbrauch oder Félle, in denen Sie unter Alkohol- oder Drogeneinwirkung stehen.

n) Krieg, Invasion, feindliche Ubergriffe, Unruhen, Biirgerkrieg, Rebellion, Revolte, Aufstand,

militdrische oder widerrechtliche Gewalt, lhre aktive Teilnahme an inneren Unruhen

oder Ausschreitungen jeglicher Art oder lhre aktive Teilnahme an Kampfen (auBer bei

Selbstverteidigung).

ionisierende radioaktive Strahlung oder Kontaminierung mit Radioaktivitdt von nukle-

=

aren Abféllen durch Verbrennung von nuklearem Brennstoff oder radioaktive, toxische,
explosive oder andere gefahrliche Eigenschaften explosiver nuklearer Ansammlungen
oder nuklearer Bestandteile.

Beteiligung an Veranstaltungen oder Ubungsfahrten, bei denen es auf Erzielung einer
Héchstgeschwindigkeit, Ausdauer oder Rekordleistung ankommt.

Beteiligung an professionellen Sportarten.

=

=

r) Teilnahme an extremen Sportarten, bei denen eine Spezialausriistung, spezielles
Training und VorbereitungsmaBnahmen erforderlich sind (z.B. Bungee-Jumping, Fall-
schirmspringen, Paragliding, Tauchen in einer Tiefe von mehr als 30 Metern).

Skilauf auBerhalb von Pisten ohne Begleitung eines Fiihrers.

t) korperliche Arbeiten in Verbindung mit beruflichen, wirtschaftlichen Tatigkeiten.

u) Schiden, wenn Sie nicht alle angemessenen Schritte unternehmen, den Schaden nach

K N

Maglichkeit zu mindern und Gefahren zu vermeiden, es sei denn, es handelt sich um
eine Bemiihung zur Rettung von Menschenleben.

v) Schaden, wenn Sie den Schaden vorsitzlich oder grob fahrldssig herbeifiinren oder
wenn Sie absichtlich versuchen, uns zu tauschen.

Teil 3: Fahrzeugbezogene Assistance

Unabhéngig vom Karteneinsatz stehen lhnen als Karteninhaber einer netbank MasterCard
Platinum, europaweit (inkl. Mittelmeeranliegerstaaten) die hierin beschriebenen fahrzeugbe-
zogenen Leistungen zu.

Inhaltsverzeichnis
1. Versicherte Fahrzeuge
2. Versicherte Leistungen
3. Ausschliisse

1. Versicherte Fahrzeuge
Versichert sind von dem Karteninhaber gefahrene

e Personenkraftwagen (PKW),

*Wohnmobile,

e Kraftrdder mit mehr als 125 ccm Hubraum,

esowie dazugehdrige Anhanger und mitgefiihrtes Gepéack und Ladung.

Voraussetzung fiir die Versicherung ist, dass das versicherte Fahrzeug:

e fiir die Leistung ,Versand von Ersatzeilen" in Deutschland zugelassen ist,

e fiir die tbrigen Leistungen in einem Land der europdischen Union zugelassen ist,

®nach seiner Bauart und Ausstattung zur Beférderung von maximal neun Personen
zugelassen ist,

®nicht zu gewerblichen Zwecken benutzt wird,

e unentgeltlich zur Verfligung steht.

Weitere Voraussetzung fiir die Versicherung ist, dass der Karteninhaber bei Eintritt des Schadens
die vorgeschriebene Fahrerlaubnis hatte.

2. Versicherte Leistungen

Versicherungsschutz besteht fiir eine Panne (Brems-, Betriebs- oder reiner Bruchschaden),
einen Unfall (ein unmittelbar von auBen her, plétzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes
Ereignis) oder den Diebstahl des versicherten Fahrzeugs.

2.1. Bergen
Versichert sind die Organisation und die Kosten fiir die Bergung eines von der StraBe abge-
kommenen versicherten Fahrzeugs.

2.2 Abschleppen und Notreparatur
Kann das versicherte Fahrzeug seine Fahrt nicht unmittelbar antreten oder fortsetzen, tber-
nimmt AXA Assistance die Organisation und die Kosten fiir

a) die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs am Schadensort durch ein
Pannenhilfsfahrzeug bis zu einem Héchstbetrag von EUR 200,- (einschlieBlich der vom

Pannenhilfsfahrzeug lblicherweise mitgefiihrten Kleinteile); die Kosten fiir Gblicher-
weise nicht mitgefiihrte Ersatzteile und fiir Werkstattreparaturen werden nicht gezahlt.

b) Abschleppkosten vom Schadensort zur nichstgelegenen Werkstatt, wenn das Fahr-
zeug vor Ort nicht repariert werden kann, bis zu einem Hochstbetrag von EUR 200,-,
wobei die Leistungen fiir zuvor geleistete Pannenhilfe angerechnet werden.

2.3. Versand von Ersatzteilen ins Ausland

Ist das versicherte Fahrzeug aufgrund eines versicherten Ereignisses (Panne, Unfall oder Dieb-
stahl) nicht fahrbereit und sind die fir die Reparatur notwendigen Ersatzteile vor Ort im
Ausland nicht erhéltlich, organisiert und zahlt AXA Assistance den Versand dieser Teile. Die
Kosten fiir die Ersatzteile und Zollausgaben werden Ihrem Kartenkonto belastet.

2.4. Riicktransport eines Fahrzeugs
a) Schadensort in Deutschland
Versichert sind Kosten fiir eine Bahnfahrt (1. Klasse einschlieBlich Taxi bis EUR 40,-) fur
den Karteninhaber, um
® nach beendeter Reparatur eines versicherten Fahrzeugs oder
® nach Wiederauffindung eines gestohlenen, versicherten Fahrzeugs, das fahrtiichtige
Fahrzeug zum Wohnort in Deutschland zuriickzufahren.
b) Schadensort in Ausland
Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug
e fahruntiichtig ist und vor Ort eine Reparatur nicht durchfiirhbar ist oder
e die Fahruntiichtigkeit eine Dauer von fiinf Tagen liberschreitet
e oder nach einem Diebstahl in einem fahruntiichtigen Zustand wieder aufgefunden
wird und die Fahruntiichtigkeit eine Dauer von fiinf Tagen liberschreitet.

Versichert sind die Organisation und die Kosten fiir:

e den Riicktransport des versicherten Fahrzeugs vom Ort der Fahruntiichtigkeit zu einer
von dem Karteninhaber benannten Werkstatt an ihrem Wohnort in Deutschland;

® alternativ fiir den Weitertransport zu einem anderen Zielort, sofern dadurch keine
hoheren Kosten als beim Riicktransport entstehen und eine Reparatur am Zielort még-
lich ist. Im Zweifelsfall werden zur Berechnung der zu zahlenden Kosten fiir den Fahr-
zeugriicktransport die am Schadensort geltenden Bahnfrachttarife zugrunde gelegt;

e die entstandenen notwendigen Unterstellkosten bis zum Riick- oder Weitertransport
bis zu maximal 14 Tage.

Voraussetzung fiir den Riicktransport des versicherten Fahrzeugs ist, dass der Karteninhaber
AXA Assistance dazu per Brief, Fax, Telex oder Telegramm bevollméchtigt hat und die not-
wendigen Unterlagen/Dokumente fiir den Riicktransport bereitstellt.

Der Riicktransport ist ausgeschlossen, wenn das versicherte Fahrzeug einen Totalschaden
(Reparaturkosten Gbersteigen den Kaufpreis, der am Schadenstag im Inland aufgewandt werden
muss, um ein gleichwertiges gebrauchtes Fahrzeug zu erwerben) erlitten hat. In einem solchen
Fall organisiert AXA Assistance jedoch die Verschrottung und tragt die hierfiir entstehenden
Verschrottungsgebiihren. Bei Fahrzeugen, die am Schadenstag élter als fiinf Jahre sind, ist die
Héchstgrenze der Entschddigung auf den Wiederbeschaffungswert begrenzt.

2.5 Hotelkosten wahrend der Reparatur

Muss der Karteninhaber die Reise wegen der Reparatur des fahruntiichtigen Fahrzeugs im
Ausland bzw. 50 km von seinem Wohn- oder Reisezielort entfernt unterbrechen, werden die
notwendigerweise entstehenden Ubernachtungskosten einschlieBlich Kosten fiir Verpflegung
fiir den Karteninhaber ersetzt. Voraussetzung ist, dass die Reparatur nicht am Tag der Fahr-
untiichtigkeit durchgefiihrt werden kann. Die Leistung ist begrenzt auf drei Ubernachtungen
innerhalb oder fiinf Ubernachtungen auBerhalb des Wohnsitzlandes bis zu je EUR 150,- (Ver-
pflegung eingeschlossen) je versicherter Person und Nacht.

2.6 Reisefortsetzung oder Riickreise

Kann der Karteninhaber die Reise mit dem versicherten fahruntiichtigen oder gestohlenen
Fahrzeug innerhalb von 48 Stunden nicht fortfiihren und befindet er sich im Ausland bzw. 50 km
von seinem Wohnort oder dem Zielort der Reise entfernt, werden die Kosten fiir eine Bahn-
fahrt (1. Klasse einschlieBlich Taxi bis EUR 40,-) oder einen Mietwagen fiir bis zu maximal 48
Stunden, wenn mdéglich in der gleichen Kategorie wie das versicherte Fahrzeug, ersetzt fiir:

e die Weiterreise zum Zielort innerhalb Europas und/oder
e die Riickkehr zum Wohnort in Deutschland.

Ersparte Fahrtkosten werden auf die Ersatzleistung angerechnet. Der Karteninhaber tragt die
Kosten fiir Mautgebiihren, Treib- und Schmierstoffe.

3. Ausschliisse
Keine Leistungspflicht besteht fiir

1. Schadenflle, die direkt oder indirekt durch Erdbeben oder Uberschwemmung verur-
sacht werden
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. Schéden, die mittelbar oder unmittelbar durch Verfiigung von hoher Hand verursacht
werden

w

. Schéden, die bei Beteiligung von Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt oder bei den dazugehdrigen Ubungsfahrten entstehen
Schéden, die sich daraus ergeben, dass der Karteninhaber die mit dem versicherten
Fahrzeug zur Verfligung gestellten Wartungs- oder Bedienungsanleitungen nicht
beachtet

bl

5. Treibstoffe, Schmiermittel oder Mautgebiihren
6. Schadenaufwendungen, die fiir unberechtigte Fahrzeuginsassen oder Anhalter anfallen
7. Kostenersatz verauslagter Betrdge, wenn keine Rechnungs-Urschriften oder Zweit-

schriften mit einer Bestédtigung eines anderen Versicherungstragers liber die gewahrten
Leistungen vorgelegt werden
Schéden, die von dem Karteninhaber mit hoher Wahrscheinlichkeit vorhersehbar waren

© ©

Schaden, die der Karteninhaber absichtlich oder grob fahrldssig herbeigefiihrt hat;
oder wenn der Karteninhaber versucht, AXA Assistance zu tduschen.

Teil 4: Reiseriicktrittskostenversicherung

Unabhingig vom Karteneinsatz steht lhnen als Karteninhaber, lhrem mitreisenden Ehe-/
Lebenspartner und lhren sich in einer Vollzeitausbildung befindlichen und in dem Haushalt
des Hauptkarteninhabers lebenden Kindern bis zum 18. Lebensjahr (nachfolgend insgesamt
LJbegiinstigte Personen”) weltweit die hierin beschriebene Reiseriicktrittskostenversicherung zu.

Inhaltsverzeichnis
1. Allgemeine Hinweise
2. Reiserlicktritt oder Reiseabbruch
3. Leistungsausschluss

1. Allgemeine Hinweise

Bei Eintritt eines Versicherungsfalles kann es erforderlich sein, dass ein von uns benannter
Vertrauensarzt mit dem behandelnden Arzt vor Ort ein Arzt-zu-Arzt-Gesprach fiihrt. In einem
solchen Fall miissen Sie den behandelnden Arzt von seiner drztlichen Schweigepflicht entbin-
den.

Soweit ein anderer Versicherungsvertrag besteht, welcher den gleichen oder vergleichbaren
Versicherungsschutz bietet, gehen wir im Rahmen dieser Versicherungsbedingungen in Vor-
leistung, wenn der andere Versicherer seine Leistungspflicht bestreitet. Unbeschadet dessen
besteht ein Anspruch auf Versicherungsleistung gegen uns nicht, da der andere Versicherungs-
vertrag als die speziellere Versicherung (Subsidiaritit) gilt. Dies gilt auch dann, wenn der
andere Vertrag seinerseits eine Subsidiaritdtsklausel enthalten sollte. Sofern wir in Vor-
leistung treten, sind Sie verpflichtet, alles Mdgliche und Zumutbare beizutragen, dass die
Anspriiche gegen die andere Versicherung verfolgt werden kénnen.

2. Reiseriicktritt oder Reiseabbruch

Im Falle eines Reiseriicktrittes/Reiseabbruches leisten wir Entschadigung fiir nicht zuriick-
zahlbare Anzahlungen und nicht in Anspruch genommene Reise- bzw. Unterkunftsleistungen
bis zu maximal EUR 5.000,- pro Hauptkartenkonto und Jahr. ,Reiseriicktritt/Reiseabbruch”
bedeutet der erforderliche und unvermeidbare Riicktritt oder Abbruch einer Auslandsreise ver-
ursacht durch:

a) eine durch Attest belegte, unerwartete, schwere Erkrankung oder Tod eines nahen
Verwandten (als nahe Verwandte gelten Ihr Ehe-/Lebenspartner, Eltern, Kinder, Ge-
schwister, Schwiegereltern, Schwiegertochter, -sohn oder GroBeltern), einer begiins-
tigten Person, einer Reisebegleitung oder einer Person, von der die Urlaubspléne
abhéngen,

b) eine wesentliche, nachweisbare Verschlechterung der finanziellen Umsténde der be-
glinstigten Person aufgrund von Arbeitslosigkeit, die gemaB der gegenwartigen Gesetz-
gebung zu keiner Abfindung fiihrt,

¢) die unerwartete Berufung der begiinstigen Person als Geschworener oder Zeuge, es sei
denn, dies geschieht in beruflicher oder beratender Eigenschaft,

d) Schaden am Eigentum der begiinstigten Person infolge von Feuer, Elementarereignis
oder vorsatzlicher Straftat eines Dritten, sofern der Schaden im Verhiltnis zu der wirt-
schaftlichen Lage und dem Vermdgen des Geschadigten erheblich ist.

3. Leistungsausschluss
Keine Leistungspflicht besteht (fiir)
a) wenn das Auswirtige Amt, bevor die begiinstigte Person die Reise gebucht hat,
Reisenden davon abrét, das Land oder Gebiet zu besuchen.

b) jede Art von staatlichen oder hoheitlichen MaBnahmen, die direkten oder indirekten
Einfluss auf die Reise haben.

c) personliche Abneigung gegen eine Reise oder die Fortsetzung des Urlaubes.

d) jede Art von vertraglicher Nichterfiillung des Reiseveranstalters, Beforderungsunter-
nehmens oder Hoteliers.

e) Nichtausstellung von Visa.

f) verspatetes Erscheinen zur Abreise.

g) zusitzliche Kosten, die entstehen, wenn die begiinstigte Person dem Beférderungs-
unternehmen oder dem Reiseveranstalter nicht unverziiglich mitteilt, dass die Reise
storniert oder abgebrochen werden muss.

h) Selbstmord, Geisteskrankheit, vorsatzliche Selbstverletzung, geistige und emotionale

Probleme und Krankheiten, Alkoholismus, Drogenabhéngigkeit oder Losungsmittel-

missbrauch oder Félle, in denen Sie unter Alkohol- oder Drogeneinwirkung stehen.

Erkrankungen in Folge von Krieg, Invasion, feindliche Ubergriffe, Unruhen, Biirgerkrieg,

Rebellion, Revolte, Aufstand, militérische oder widerrechtliche Gewalt, Ihre aktive

Teilnahme an inneren Unruhen oder Ausschreitungen jeglicher Art oder Ihre aktive

Teilnahme an Kampfen (auBer bei Selbstverteidigung).

Erkrankungen in Folge ionisierender radioaktiver Strahlung oder Kontaminierung mit
Radioaktivitat von nuklearen Abféllen durch Verbrennung von nuklearem Brennstoff,
oder radioaktive, toxische, explosive oder andere gefdhrliche Eigenschaften explosiver

nuklearer Ansammlungen oder nuklearer Bestandteile.

k) Verletzungen in Folge von Beteiligung an Veranstaltungen oder Ubungsfahrten, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit, Ausdauer oder Rekordleistung
ankommt.

1) Verletzungen infolge von professioneller sportlicher Betétigung und damit zusam-
menhdngende Trainingstatigkeiten.

m) Verletzungen infolge von Teilnahme an extremen Sportarten, bei denen eine Spezial-
ausriistung, spezielles Training und VorbereitungsmaBnahmen erforderlich sind (z.B.
Bungee-Jumping, Fallschirmspringen, Paragliding, Tauchen in einer Tiefe von mehr als
30 Metern).

n) Verletzungen infolge von Skilauf auBerhalb von Pisten ohne Begleitung eines Fiihrers.

o) Schiden, wenn Sie nicht alle angemessenen Schritte unternehmen, den Schaden nach
Maglichkeit zu mindern und Gefahren zu vermeiden, es sei denn, es handelt sich um
eine Bemiihung zur Rettung von Menschenleben.

p) Schiden, wenn Sie den Schaden vorsétzlich oder grob fahrldssig herbeifiihren oder
wenn Sie absichtlich versuchen, uns zu tauschen.

Teil 5: Bedingungen fiir die Versicherung von mit
der netbank MasterCard Platinum gekauften
Waren (Wareneinkaufsversicherung)

Inhaltsverzeichnis
1. Was ist wann versichert?
2. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?
3. Welche Leistungen werden bis zu welcher Hohe erbracht?
4. Was ist im Versicherungsfall zu tun?

1. Was ist wann versichert?

1.1 Versicherte Sachen

Versichert sind bewegliche Sachen fiir den personlichen Gebrauch, die von einem Karten-
inhaber mit der auf seinen Namen ausgestellten giiltigen netbank MasterCard Platinum gekauft
wurden.

1.2 Versicherungsdauer
Der Versicherungsschutz beginnt mit der Ubergabe der Sache beim Kauf und dauert ein-
schlieBlich des Transportes zum endgiiltigen Bestimmungsort 90 Tage.

1.3 Versicherte Gefahren und Schaden
Versicherungsschutz besteht fiir

a) Einbruchdiebstahl der versicherten Sachen Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

 in einen Raum eines Gebdudes einbricht, einsteigt oder mit einem falschen Schliissel
oder anderen nicht zum ordnungsgemaBen Offnen bestimmten Werkzeugen ein-
dringt. Ein Schlissel ist falsch, wenn seine Anfertigung fiir das Schloss nicht von
einer dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist; der Gebrauch
eines falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versi-
cherte Sachen abhanden gekommen sind;

® in einem Raum eines Geb&udes ein Behéltnis aufbricht oder falsche Schliissel oder
andere nicht zum ordnungsgemiBen Offnen bestimmte Werkzeuge benutzt, um es
zu offnen;

® aus einem verschlossenen Raum eines Gebdudes versicherte Sachen entwendet,
nachdem er sich dort eingeschlichen oder verborgen gehalten hatte;

® in einem Raum eines Gebaudes ein Behaltnis mit dem richtigen Schliissel 6ffnet, den
er durch Einbruchdiebstahl oder Raub an sich gebracht hatte;

Stand 06.2007 - Eine Verdnderung oder Ergdnzung dieser Bedingungen oder Vertrége durch den Antragsteller fiihrt zur Nichtigkeit des Antrages.



® in einen Raum eines Gebdudes mit dem richtigen Schliissel eindringt, den er durch
Raub oder ohne fahrldssiges Verhalten des berechtigten Besitzers durch Diebstahl an
sich gebracht hatte.

b) Raub der versicherten Sachen Raub im Sinne dieser Bedingungen liegt vor, wenn gegen
den Karteninhaber Gewalt angewendet wird, um dessen Widerstand gegen die Weg-
nahme der versicherten Sache auszuschalten;

e der Karteninhaber die versicherte Sache herausgibt, oder sich wegnehmen ldsst, weil
eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird;

® dem Karteninhaber die versicherte Sache weggenommen wird, weil sein kérperlicher
Zustand infolge eines Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ur-
sache beeintrdchtigt und dadurch ihre Widerstandskraft ausgeschaltet ist;

® der Karteninhaber oder Dritte versicherte Sachen heranschaffen, weil dem Karten-
inhaber eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird.

¢) Zerstorung oder Beschddigung der versicherten Sachen.

2. Was ist nicht versichert (Ausschliisse)?

2.1 Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind

a) Waren mit einem Kaufpreis von weniger als EUR 100, bzw. dem entsprechenden
Gegenwert in lokaler Wéhrung;

b) Bargeld, Schecks, Reiseschecks, alle sonstigen Wertpapiere und Eintrittskarten und
sonstige Berechtigungsscheine;

c) Tiere und Pflanzen;

d) Verbrauchsgiiter und verderbliche Giiter mit begrenzter Lebensdauer, z.B. Lebens- und
Genussmittel, Kosmetik-Artikel etc.;

e) Schmucksachen und Uhren, Edelmetalle und Edelsteine in Gepéck, soweit sie nicht be-
stimmungsgemaB getragen bzw. benutzt werden oder in personlichem Gewahrsam des
Karteninhabers oder seines ihm vorher bekannten Reisebegleiters mitgefiihrt werden;

f) Brillen und Kontaktlinsen;

g) elektronische Ausriistungsgegenstande, wie z.B. Computer (auch Laptops) oder Com-
puterperipherie, MP3-Player, jeweils mit Zubehor, am Arbeitsplatz;

g) Sachen, die durch betriigerische oder unberechtigte Verwendung der netbank MasterCard
Platinum erworben wurden.

2.2 Nicht versicherte Schaden
Es besteht kein Versicherungsschutz fiir Schéden, die verursacht wurden durch:

a) grobe Fahrldssigkeit;

b) eigenes Verlegen;

c) Uberschwemmung und Erdbeben;

d) Beschlagnahme, Entziehung oder sonstige Eingriffe von hoher Hand sowie Pfindung;

e) normale Abnutzung oder VerschleiB;

e) Fabrikations- oder Materialfehler, inneren Verderb oder natiirliche Beschaffenheit der
Sachen;

f) Bedienungsfehler;

g) Einbruch-Diebstahl von oder aus Motorfahrzeugen;

h) Raub oder Einbruchdiebstahl, sofern dieser nicht polizeilich angezeigt und AXA Assistance
eine schriftliche Anzeige nicht vorgelegt wird.

Ferner besteht kein Versicherungsschutz fiir Schaden

a) die vorsitzlich durch den Karteninhaber herbeigefiihrt wurden;

b) die der Karteninhaber durch oder wihrend der vorsitzlichen Ausfiihrung einer Straftat
oder des vorsatzlichen Versuchs einer Straftat verursacht;

¢) die unmittelbar durch Kriegs- oder Biirgerkriegsereignisse, innere Unruhen oder terro-
ristische Anschldge verursacht wurden;

d) durch Kernenergie.

Der Ersatz von Schaden durch Kernenergie richtet sich in Deutschland nach dem Atomgesetz.
Die Betreiber von Kernanlagen sind zur Deckungsvorsorge verpflichtet und schlieBen hierfiir
Haftpflichtversicherungen ab.

2.3 Ausschluss von Gewahrleistungsfallen
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, fiir die ein Dritter als Hersteller, Verkaufer oder
aus Reparaturauftrag vertraglich einzustehen hat.

3. Welche Leistungen werden bis zu welcher Hohe erbracht?

3.1 Art der Leistungen
Nach Feststellung des Schadens durch AXA Assistance hat AXA Assistance die Wahl,

a) bei zerstorten, gestohlenen oder geraubten Sachen Naturalersatz zu leisten oder den
von lhnen gezahlten Kaufpreis zu erstatten;

b) bei beschidigten Sachen, diese reparieren zu lassen oder die notwendigen Reparatur-
kosten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles jeweils zuziiglich einer etwa verbleibenden
Wertminderung, héchstens jedoch den Kaufpreis, zu erstatten.

Die Ersatzleistung fiir solche Sachen, fiir die unter Verwendung der netbank MasterCard Platinum
lediglich eine Teilzahlung geleistet wurde, beschrénkt sich auf den entsprechenden Teilbetrag.
Bei Sachen, die zu einem Paar oder einer Garnitur gehdren, wird bis zur Hohe des Kaufpreises
geleistet, sofern die von einem Schaden nicht betroffenen Gegenstande einzeln unbrauchbar
sind oder einzeln nicht ergdnzt werden kénnen.

3.2 Hohe der Entschadigung

Die Héchstentschddigung entspricht dem auf der netbank MasterCard Platinum Monats-
abrechnung oder dem netbank MasterCard Platinum Zahlungsbeleg ausgewiesenen Betrag
abziiglich eventueller Leistungen Dritter.

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart wird, werden die Leistungen auf lhr netbank
MasterCard Platinum Kartenkonto iiberwiesen.

3.3 Begrenzung je Versicherungsfall
Die Leistung je Versicherungsfall ist auf EUR 1.000,- begrenzt. Je Versicherungsfall haben Sie
einen Selbstbehalt von EUR 75,- zu tragen.

3.4. Begrenzung pro Jahr
Innerhalb eines Zeitraumes von 12 Monaten werden maximal EUR 10.000,- je netbank
MasterCard Platinum-Inhaber geleistet.

4. Was ist im Versicherungsfall zu tun?

4.1. Obliegenheiten bei Eintritt eines Versicherungsfalls
Neben den Obliegenheiten in B) Ziffer 4 haben Sie:

a) den Schaden AXA Assistance unverziiglich, spatestens innerhalb von 45 Tagen telefo-
nisch oder schriftlich zu melden;

b) AXA Assistance innerhalb von 90 Tagen die von AXA Assistance zugesandte Schadens-
meldung ausgefiillt und unterzeichnet mit folgenden Angaben und Unterlagen wieder
zuriickzusenden:
® Schadennachweis,

e Original-Anschaffungsbelege, aus denen der Kaufpreis und der Anschaffungstag
ersichtlich sind,

® den dazugehdrigen netbank MasterCard Platinum Kreditkartenbeleg oder eine Kopie
der Monatsrechnung des netbank MasterCard Platinum Kartenkontos,

* ggf. Polizeibericht,

e Inanspruchnahme von Dritten (auch Versicherungen) wegen des gleichen Schadens,

e sonstige fiir die Ermittlung der Entschadigung maBgebliche Informationen;

¢) einen Schaden durch Brand, Explosion, Einbruchdiebstahl, Vandalismus oder Raub der
zustandigen Polizeidienststelle innerhalb von 48 Stunden nach Entdeckung anzuzei-
gen und dieser ein Verzeichnis der betroffenen Sachen einzureichen;

d) AXA Assistance auf Verlangen eine beschidigte Sache auf Ihre Kosten einzusenden.

4.2 Wieder herbeigeschaffte Sachen

Erhalten Sie eine gestohlene oder geraubte Sache nach Zahlung der Entschddigung zuriick, so
haben Sie die Wahl, entweder den Entschddigungsbetrag zuriickzuzahlen oder AXA Assis-
tance die Sachen herauszugeben. AXA Assistance kann Sie auffordern, sich binnen zwei
Wochen zu entscheiden. Nach Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf AXA Assistance liber.
Die Folgen von Obliegenheitsverletzungen entnehmen Sie bitte B) Ziffer 5.

Teil 6: Zusatzversicherung fiir Mietwagen - Voll-
kaskoversicherung

Abhangig vom Karteneinsatz stehen Thnen als Karteninhaber einer netbank MasterCard
Platinum, die vom Verband der Sparda-Banken e.V. in Deutschland ausgegeben wurde, mit
Wohnsitz in Deutschland weltweit (inkl. Deutschland) die hierin beschriebenen Leistungen zu,
soweit Sie den Mietvertrag fiir einen Mietwagen mit Ihrer giiltigen netbank MasterCard
Platinum bezahlt haben. Sie miissen mindestens 21 und maximal 74 Jahre alt sein. Versiche-

rungsschutz besteht fiir im In- und Ausland bis zu maximal 31 Tage angemietete Kraftfahr-
zeuge; dauert die Reise ldnger als 31 Tage, entfallt der Versicherungsschutz ab dem 32. Tag,
00.00 Uhr. Zeitgleich besteht Versicherungsschutz immer nur fiir ein Fahrzeug je Kartenin-
haber. Der Mietvertrag muss auf den Namen des Karteninhabers ausgestellt und der Karten-
inhaber muss als erster eingetragener Fahrer aufgefiihrt sein. Versicherungsschutz besteht
ferner nur dann, wenn das Fahrzeug von einem eingetragenen Fahrer gefiihrt wurde, der min-
destens 21 und maximal 74 Jahre alt ist und einen fiir das Mietfahrzeug giiltigen Fiihrerschein
besitzt.

Stand 06.2007 - Eine Verdnderung oder Ergdnzung dieser Bedingungen oder Vertrége durch den Antragsteller fiihrt zur Nichtigkeit des Antrages.



Es besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Mietvertrag auf ein Unternehmen ausgestellt
wurde oder ein Unternehmen als Fahrer eingetragen wurde.
Auf die Vorrangigkeit der Leistungen anderer Versicherer wird hingewiesen.

Inhaltsverzeichnis
1. Versicherte Fahrzeuge
2. Umfang der Versicherung
3. Ausschliisse

1. Versicherte Fahrzeuge

Mietfahrzeuge im Sinne dieser Bedingungen sind fiir den 6ffentlichen StraBenverkehr zuge-
lassene Personenkraftwagen (PKW, auch Kombis und Vans, zugelassen auf bis zu 9 Personen)
die auf Tages- oder Wochenbasis von einer zugelassenen Mietwagenagentur/-firma vermietet
werden.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Automobile der folgenden Marken:

Aston Martin, Bentley, Bricklin, Corvette, Daimler von Jaguar, De Lorean, Excalibur, Ferrari,
Jaguar, Jensen, Lamborghini, Lotus, Maserati, Porsche, Rolls-Royce; sowie fiir klassische oder
antike Fahrzeuge, die iiber 20 Jahre alt oder seit mindestens 10 Jahren nicht mehr hergestellt
worden sind.

2. Umfang der Versicherung

2.1. Fahrzeugversicherung
Sie werden entschadigt fir Ersatzanspriiche, die die Mietwagenagentur/-firma an Sie stellt
infolge

a) Sachschaden am Mietfahrzeug infolge Beschadigung, Feuer, mutwilliger Beschidigung
durch Dritte (Vandalismus),
b) Diebstahl des Mietfahrzeugs oder von Fahrzeugteilen wie z.B. Reifen und Glasteile.
¢) Anspriiche auf einen infolge solcher Schaden oder Verluste hervorgerufenen Erlds-
ausfall der Mietwagenagentur/-firma, sind mitversichert.
Je Versicherungsfall werden maximal EUR 50.000,- geleistet.

Nicht versichert sind neben den unter Punkt 3 genannten Ausschliissen Schaden,

a) die unmittelbar oder mittelbar durch Aufruhr, innere Unruhen, Kriegs- oder Biirger-
kriegsereignisse, kriegsdhnliche Ereignisse, terroristische Anschldge oder Verfiigungen
von hoher Hand verursacht werden;

b) die sich daraus ergeben, dass der Karteninhaber die mit dem Mietfahrzeug zur Ver-
fligung gestellten Wartungs- oder Bedienungsanleitungen nicht beachtet;

¢) welche der Karteninhaber grob fahrlassig herbeigefiihrt hat;

d) durch Abnutzung oder VerschleiB, Insekten oder Ungeziefer.

2.2 Nicht in Anspruch genommene Mietzeit

Wenn Sie oder Ihr Zusatzkarteninhaber das Mietfahrzeug fiir mehr als sieben Tage angemie-
tet haben und es nicht fahren kénnen, weil Sie wahrend der Mietzeit mehr als 24 Stunden in
einem Krankenhaus liegen oder von einem zugelassenen Arzt Bettruhe verordnet bekommen
und laut Mietvertrag keine andere Person zum Fahren des Mietfahrzeugs erméchtigt worden
ist, wird lhnen fiir jeden Tag der Mietzeit, in denen Sie das Mietfahrzeug nicht fahren konnen,
die Mietgebiihr ersetzt. Je Tag (jeweils 24 volle Stunden) wird der anteilige Mietbetrag, maximal
aber EUR 25,- gezahlt. Die Hochstersatzleistung je gebuchter Mietdauer betragt EUR 275,-.

2.3 Riickfiihrungskosten

Wenn das Mietfahrzeug am Ende der Mietzeit nicht zuriickgegeben werden kann, weil der
einzige ermdchtigte Fahrer wegen Unfall oder einer plotzlichen Erkrankung im Krankenhaus
liegt, erhalten Sie bis zu maximal EUR 300,- fiir Riickfiihrungskosten des Mietfahrzeugs,
sofern diese von der Mietwagenagentur/-firma erhoben werden. Kein Anspruch auf diese
Leistung besteht fiir Einwegmieten, d.h., wenn Anmietort und Abgabeort nicht identisch sind.

3. Ausschliisse

Es besteht ergdnzend zu den unter Teil 3. Fahrzeugbezogene Assistance-Leistungen, Ziffer 3
Ausschliisse aufgefiihrten Ausschlussgriinden kein Versicherungsschutz,

3.1 wenn die Fahrzeuge verwendet werden

a) fiir irgendwelche Fahrtveranstaltungen (z.B. bei denen es auf Erzielung einer Héchst-
geschwindigkeit oder Geschicklichkeit ankommt), Belastungstests oder zur Vorbereitung
auf solche Ereignisse (Ubungsfahrten);

b) zur Weitervermietung an Dritte oder fiir eine sonstige gewerbliche Tatigkeit mit den
Fahrzeugen;

c) fiir einen anderen als den im Mietvertrag genannten Zweck,

d) fiir Off-Road-Fahrten;

3.2 fiir Schiden infolge des Genusses
a) von Alkohol, sofern wenn der Blutalkoholgehalt zum Zeitpunkt des Schadens tiber dem
Promillesatz liegt, der nach jeweils geltender Rechtssprechung des Landes, in dem sich
der Karteninhaber zum Zeitpunkt des Schadens aufhalt, zum Fiihren eines PKW erlaubt
ist;
b) sonstiger berauschender Mittel (z.B. Drogen).

3.3 fiir:

a) Schiden infolge des Gebrauchs des Mietfahrzeugs durch Personen, die nicht im Miet-
vertrag genannt sind.

b) Schiden infolge des Gebrauchs des Mietfahrzeugs durch Personen, die Giber keine giiltige
Fahrerlaubnis verfiigen.

) Schiden an Mietfahrzeugen, die nicht der Definition des versicherten Fahrzeuges ent-
sprechen.

d) ionisierende Strahlung oder Kontaminierung durch Radioaktivitit durch irgendwelche
nuklearen Brennstoffe oder Abfalle und die Verbrennung nuklearer Brennstoffe oder
radioaktive, toxische, explosive oder anderweitige gefahrliche Eigenschaften oder irgend-
welche explosiven Nuklearkdrper oder deren Bestandteile.

e) Schaden an mitgefiihrten Gegensténden.

f) Anspriiche oder mégliche Anspriiche, wenn uns diese nicht innerhalb von 31 Tagen
nach dem Schadensfall direkt schriftlich bekannt gegeben werden.

g) Schiden, die von dem Karteninhaber mit hoher Wahrscheinlichkeit vorhersehbar
waren.

h) Schiden, die der Karteninhaber absichtlich oder grob fahrldssig herbeigefiihrt hat;
oder wenn der Karteninhaber versucht, AXA Assistance zu tduschen.

Teil 7: Zusatzversicherung fiir Mietwagen -
Kraftfahrzeug-Reise-Haftpflichtversicherung
(PKW, Kombi, Wohnmobil)

Inhaltsverzeichnis
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. Auszug aus den allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung
(AKB Stand: Juli 2003)

10. Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

11. Sonderbedingung Gebrauch fremder versicherungspflichtiger Fahrzeuge

12. Sonderbedingungen zur netbank MasterCard Platinum-Kraftfahrzeug-Reise-Haftpflicht-
versicherung fiir Mietfahrzeuge (PKW, Kombi, Wohnmobil)
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Versicherer:

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung

Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.

Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn AG

1. Versicherungsumfang

Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass der Karteninhaber/die mitversicherten Personen
anl3sslich der Benutzung eines Mietfahrzeuges (PKW, Kombi, Wohnmobil) fiir einen Schadens-
fall (Personen-/Sach-/Vermdgensschaden) von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts auf Schadenersatz in Anspruch genommen
werden. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden an den Mietfahrzeugen.

2. Versicherte Personen

Karteninhaber

Mitversichert sind auf gemeinsamen Reisen Ehepartner, in hduslicher Gemeinschaft wohnen-
de Lebenspartner, unverheiratete Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres und volljah-
rige Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, sofern diese unterhaltsberechtigt sind und
Unterhalt beziehen. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist der standige Wohnsitz des
Karteninhabers in der Bundesrepublik Deutschland. Sofern aus beruflichen Griinden der Haupt-
wohnsitz voriibergehend ins Ausland verlegt wird, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.
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3. Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz

Voraussetzung fiir das Inkrafttreten des Versicherungsschutzes ist, dass das Mietfahrzeug-
unternehmen die netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte
als Zahlungsmittel akzeptiert und dass das Mietfahrzeug (PKW, Kombi, Wohnmobil) mittels
netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte bezahlt wird. Bei
der Anmietung des Mietwagens besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn von dem
Karteninhaber durch Unterschrift im Kfz-Mietvertrag erklart wird, dass die Bezahlung mittels
netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte erfolgt.

4. Deckungssumme

Es gelten die in Deutschland vorgeschriebenen gesetzlichen Mindestdeckungssummen.
Bedingungen (Auszug anbei):

allgemeine Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB), Sonderbedingung fiir den Ge-
brauch fremder versicherungspflichtiger Fahrzeuge.

5. Geltungsbereich

Weltweit inkl. der Bundesrepublik Deutschland, jedoch nicht fiir Schadenereignisse innerhalb
einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers/der mitversicherten
Personen in Abdnderung von § 2 (1) AKB.

6. Ausschliisse

Siehe Auszug aus den beigefiigten allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung
(AKB) § 2.

7. Subsidiaritat

Versicherungsschutz besteht subsididr zu anderweitig bestehenden Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherungen, d.h., die fiir das Mietfahrzeug bestehende Kraftfahrzeug-Haftpflichtversiche-
rung geht diesem Vertrag vor.

8. Dauer des Versicherungsschutzes je Reise

Vom Beginn bis zur Riickkehr von der Reise. (Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden
innerhalb einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers/der mit-

versicherten Personen).

Rechte im Schadensfall
Die Ausiibung der Rechte im Schadensfall steht dem Karteninhaber direkt zu.

9. Auszug aus den allgemeinen Bedingungen
fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB Stand Juli 2003)

§ 2 Einschrankung des Versicherungsschutzes

1. Geltungsbereich:

a) Die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, die Fahrzeugversicherung und die Kraft-
fahrt-Unfallversicherung gilt fiir Europa und fiir die auBereuropdischen Gebiete, die
zum Geltungsbereich des Vertrags Uber die Europdische Wirtschaftsgemeinschaft
gehdren, in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mit der Deckungssumme, die in
dem jeweiligen Land gesetzlich vorgeschrieben ist, mindestens jedoch in Hohe der ver-
traglich vereinbarten Deckungssummen.

b) In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung kann eine Erweiterung, in der Fahrzeug-
versicherung und in der Kraftfahrt-Unfallversicherung eine Anderung des Geltungs-
bereichs vereinbart werden. Bei einer Erweiterung des Geltungsbereichs in der Kraft-
fahrzeug-Haftpflichtversicherung gilt Abs. 1 a) entsprechend.

2. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls:
Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung - in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherung nur bis zu den in Abs. 3 genannten Grenzen - frei,

a) wenn das Fahrzeug zu einem anderen als dem im Antrag angegebenen Zweck verwendet
wird;

b) wenn ein unberechtigter Fahrer das Fahrzeug gebraucht;

c) wenn der Fahrer des Fahrzeugs bei Eintritt des Versicherungsfalls auf 6ffentlichen
Wegen oder Platzen nicht die vorgeschriebene Fahrerlaubnis hat;

d) in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, wenn das Fahrzeug zu behérdlich nicht
genehmigten Fahrtveranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwin-
digkeit ankommt oder bei den dazugehérigen Ubungsfahrten verwendet wird;

e) in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, wenn der Fahrer infolge Genusses alko-
holischer Getrdnke oder anderer berauschender Mittel nicht in der Lage ist, das Fahr-
zeug sicher zu fiihren. Gegeniiber dem Versicherungsnehmer, dem Halter oder dem
Eigentiimer befreit eine Obliegenheitsverletzung gemiB Buchstabe b), ¢) oder e) den
Versicherer nur dann von der Leistungspflicht, wenn der Versicherungsnehmer, der
Halter oder der Eigentiimer die Obliegenheitsverletzung selbst begangen oder schuldhaft
ermdglicht hat.

3. Leistungsfreiheit des Versicherers

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung ist bei Verletzung einer nach Abs. 2 vereinbarten
Obliegenheit oder wegen Gefahrerhdhung die Leistungsfreiheit des Versicherers gegeniiber dem
Versicherungsnehmer und den mitversicherten Personen auf den Betrag von hdchstens EUR
5.000,- beschrankt. Darliber hinaus ist der Versicherer gegeniiber dem Fahrer, der das Fahrzeug
durch eine strafbare Handlung erlangt hat, in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung voll-
standig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

4. Ausschliisse:
Versicherungsschutz wird nicht gewéhrt,

a) fir Schaden, die bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen, bei denen es auf Erzielung
einer Hochstgeschwindigkeit ankommt oder bei den dazugehdrigen Ubungsfahrten
entstehen; in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gilt dies nur bei Beteiligung an
behordlich genehmigten Fahrtveranstaltungen oder den dazugehérigen Ubungsfahrten;

¢) fiir Schaden durch Kernenergie. Der Ersatz dieser Schiden richtet sich ausschlieBlich
nach dem Atomgesetz.

§ 3 Rechtsverhiltnisse am Vertrag beteiligter Personen

1. Die in § 2 Abs. 2, 8§ 5, 5a, 7, 8,9, 10 Abs. 4 und 9, § 13 Abs. 3 und 7, § 14 Abs. 2 und 5,
§§ 15 und 22 fiir den Versicherungsnehmer getroffenen Bestimmungen gelten sinngemaB fiir
mitversicherte und sonstige Personen, die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag geltend
machen.

2. Die Ausiibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht, wenn nichts anderes verein-
bart ist (siehe insbesondere § 10 Abs. 3 und § 17 Abs. 3 Satz 2), ausschlieBlich dem Ver-siche-
rungsnehmer zu; dieser ist neben dem Versicherten fiir die Erfiillung der Obliegenheiten ver-
antwortlich. In der Kraftfahrt-Unfallversicherung darf die Auszahlung der auf einen Versi-
cherten entfallenden Versicherung an den Versicherungsnehmer nur mit Zustimmung des Ver-
sicherten erfolgen.

3. Ist der Versicherer dem Versicherungsnehmer gegeniiber von der Verpflichtung zur Leis-
tung frei, gilt dies auch gegenliber allen mitversicherten und sonstigen Personen, die Anspriiche
aus dem Versicherungsvertrag geltend machen. Beruht die Leistungsfreiheit auf der Verletzung
einer Obliegenheit, kann der Versicherer wegen einer dem Dritten gewahrten Leistung Riick-
griff nur gegen diejenigen mitversicherten Personen nehmen, in deren Person die der Leistungs-
freiheit zugrunde liegenden Umsténde vorliegen.

4. Die Versicherungsanspriiche kdnnen vor ihrer endgiiltigen Feststellung ohne ausdriickliche
Genehmigung des Versicherers weder abgetreten noch verpfandet werden.

§ 7 Obliegenheiten im Versicherungsfall

I

1. Versicherungsfall im Sinne dieses Vertrags ist das Ereignis, das einen unter die Versicherung
fallenden Schaden verursacht oder - bei der Haftpflichtversicherung - Anspriiche gegen den
Versicherungsnehmer zur Folge haben kénnte.

2. Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer vom Versicherungsnehmer innerhalb einer
Woche in Textform (schriftliche oder andere lesbare Form) anzuzeigen. Einer Anzeige bedarf
es nicht, wenn der Versicherungsnehmer einen Schadensfall nach MaBgabe von VI selbst
regelt. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, alles zu tun, was zur Aufkldrung des Tat-
bestands und zur Minderung des Schadens dienlich sein kann. Er hat hierbei die etwaigen
Weisungen des Versicherers zu befolgen. Wird ein Ermittlungsverfahren eingeleitet oder wird
ein Strafbefehl oder ein BuBgeldbescheid erlassen, hat der Versicherungsnehmer dem Ver-
sicherer unverziiglich Anzeige zu erstatten, auch wenn er den Versicherungsfall selbst ange-
zeigt hat.

Il.

1. Bei Haftpflichtschdden ist der Versicherungsnehmer nicht berechtigt, ohne vorherige
Zustimmung des Versicherers einen Anspruch ganz oder zum Teil anzuerkennen oder zu be-
friedigen. Das gilt nicht, falls der Versicherungsnehmer nach den Umstanden die Anerken-
nung oder die Befriedigung nicht ohne offenbare Unbilligkeit verweigern konnte.
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2. Macht der Geschadigte seinen Anspruch gegeniiber dem Versicherungsnehmer geltend, ist
dieser zur Anzeige innerhalb einer Woche nach Erhebung des Anspruchs verpflichtet.

3. Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Anspruch gerichtlich (Klage oder Mahnbescheid)
geltend gemacht, Prozesskostenhilfe beantragt oder wird ihm gerichtlich der Streit verkiindet,
hat er auBerdem unverziiglich Anzeige zu erstatten. Das gleiche gilt im Fall eines obligatori-
schen Giiteverfahrens, eines Arrests, einer einstweiligen Verfiigung oder eines selbststandigen
Beweisverfahrens.

4). Gegen Mahnbescheid, Arrest und einstweilige Verfiigung hat der Versicherungsnehmer zur
Wahrung der Fristen die erforderlichen Rechtsbehelfe zu ergreifen, wenn eine Weisung des
Versicherers nicht bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf vorliegt.

5. Wenn es zu einem Rechtsstreit kommt, hat der Versicherungsnehmer die Fiihrung des
Rechtsstreits dem Versicherer zu lberlassen, auch dem vom Versicherer bestellten Anwalt
Vollmacht und jede verlangte Aufkldrung zu geben.

I

1. Wird in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung eine dieser Obliegenheiten vorsitzlich
oder grob fahrlédssig verletzt, ist der Versicherer dem Versicherungsnehmer gegeniiber von der
Verpflichtung zur Leistung in den in den Abs. 2 und 3 genannten Grenzen frei. Bei grob fahr-
lassiger Verletzung bleibt der Versicherer zur Leistung insoweit verpflichtet, als die Verletzung
weder Einfluss auf die Feststellung des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den
Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung gehabt hat.

2. Die Leistungsfreiheit des Versicherers ist auf einen Betrag von maximal EUR 2.500,-
beschrénkt. Bei vorsdtzlich begangener Verletzung der Aufkldrung- oder Schadenminde-
rungspflicht (z.B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort, unterlassener Hilfeleistung,
Abgabe wahrheitswidriger Angaben gegeniiber dem Versicherer), wenn diese besonders schwer-
wiegend ist, erweitert sich die Leistungsfreiheit des Versicherers auf einen Betrag von maximal
EUR 5.000,-.

3. Wird eine Obliegenheitsverletzung in der Absicht begangen, sich oder einem Dritten da-
durch einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist die Leistungsfreiheit des Ver-
sicherers hinsichtlich des erlangten rechtswidrigen Vermégensvorteils abweichend von Abs. 2
unbeschrénkt. Gleiches gilt hinsichtlich des erlangten Mehrbetrags, wenn einer der in II. Abs.
1-3 und 5 genannten Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrléssig verletzt und dadurch
eine gerichtliche Entscheidung rechtskréftig wurde, die offenbar iiber den Umfang der nach
Sach- und Rechtslage geschuldeten Haftpflichtentschadigung erheblich hinausgeht.

§ 8 Klagefrist, Gerichtsstand

1. Hat der Versicherer einen Anspruch auf Versicherungsschutz dem Grunde nach abgelehnt,
ist der Anspruch vom Versicherungsnehmer zur Vermeidung des Verlusts innerhalb von sechs
Monaten gerichtlich geltend zu machen. Die Frist beginnt erst, nachdem der Versicherer den
Anspruch unter Angabe der mit dem Ablauf der Frist verbundenen Rechtsfolgen schriftlich
abgelehnt hat.

In der Kraftfahrt-Unfallversicherung gilt zusatzlich die Ausschlussfrist des § 22 Abs. 5.

2. Fiir Klagen, die aus dem Versicherungsverhdltnis gegen den Versicherer erhoben werden,
bestimmt sich die gerichtliche Zustédndigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir
das jeweilige Versicherungsverhaltnis zustandigen Niederlassung. Hat ein Versicherungsagent
den Vertrag vermittelt oder abgeschlossen, ist auch das Gericht des Orts zustandig, an dem
der Agent zur Zeit der Vermittlung oder des Abschlusses seine gewerbliche Niederlassung oder
bei Fehlen einer gewerblichen Niederlassung seinen Wohnsitz hatte.

3. Klagen des Versicherers gegen den Versicherungsnehmer kdnnen bei dem fiir den Wohnsitz
des Versicherungsnehmers zustédndigen Gericht erhoben werden. Weitere gesetzliche Gerichts-
stdnde kénnen sich an dem fiir den Sitz oder die Niederlassung des Geschafts- oder Gewerbe-
betriebs des Versicherungsnehmers ortlich zusténdigen Gericht ergeben.

10. Kraftfahrzeug-Haftpflichversicherung

§ 10 Umfang der Versicherung

1. Die Versicherung umfasst die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter
Schadenersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen
Inhalts gegen den Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen erhoben werden, wenn
durch den Gebrauch des im Vertrag bezeichneten Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschidigt oder zerstdrt werden oder abhanden kommen,

¢) Vermégensschiden herbeigefiihrt werden, die weder mit einem Personen- noch mit
einem Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammenhéngen.

2. Mitversicherte Personen sind

a) der Halter,

b) der Eigentiimer,

c) der Fahrer,

d) berechtigte Insassen, es sei denn, ein anderer Versicherer hat Versicherungsschutz zu
gewahren,

e) Beifahrer, d.h. Personen, die im Rahmen ihres Arbeitsverhéltnisses zum Versicherungs-
nehmer oder Halter den berechtigten Fahrer zu seiner Ablsung oder zur Vornahme von
Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleiten;

g) Arbeitgeber oder &ffentlicher Dienstherr des Versicherungsnehmers, wenn das versicherte
Fahrzeug mit Zustimmung des Versicherungsnehmers fiir dienstliche Zwecke gebraucht
wird.

3. Mitversicherte Personen kdnnen ihre Versicherungsanspriiche selbststdndig geltend machen.

4. Der Versicherer gilt als bevollméachtigt, im Namen der versicherten Personen Anspriiche
nach Abs. 1 zu befriedigen und/oder abzuwehren und alle dafiir zweckmaBig erscheinenden
Erkldrungen im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens abzugeben.

5. Fiir die Leistung des Versicherers bilden die vereinbarten Versicherungssummen die
Héchstgrenze bei jedem Schadenereignis. Eine pauschale Versicherungssumme gilt bis zur ver-
einbarten Hohe fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden. Ubersteigt der Gesamtschaden
diese Hochstsumme, so wird fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden zunichst bis zur
Héhe der gesetzlichen Mindestversicherungssummen nach der Anlage zu § a Abs. 2 des
Pflichtversicherungsgesetzes vom 05.04.1965 gehaftet, dariiber hinaus fiir die restliche Ver-
sicherungssumme im Verhaltnis der Schaden zueinander. Aufwendungen des Versicherers fiir
Kosten werden unbeschadet Satz 6 nicht als Leistungen auf die Versicherungssumme ange-
rechnet. Mehrere zeitlich zusammenhéngende Schiden aus derselben Ursache gelten als ein
Schadenereignis. Ubersteigen die Haftpflichtanspriiche die Versicherungssummen, hat der
Versicherer Kosten eines Rechtsstreits nur im Verhdltnis der Versicherungssumme zur Gesamt-
hohe der Anspriiche zu tragen. Der Versicherer ist berechtigt, sich durch Hinterlegung der
Versicherungssumme und des hierauf entfallenden Anteils an den entstandenen Kosten eines
Rechtsstreits von weiteren Leistungen zu befreien.

6. Hat der Versicherte an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten und Gbersteigt der
Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger sonstiger
Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungs-
summe, wird die zu leistende Rente nur im Verhdltnis der Versicherungssumme bzw. ihres
Restbetrags zum Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet. Der Rentenwert wird auf-
grund der Sterbetafel DAV 97 HUR und unter Zugrundelegung des Rechnungszinses, der die
Kapitalmarktzinsen in der Bundesrepublik Deutschland berticksichtigt, berechnet. Hierbei wird
der arithmetische Mittelwert tber die jeweils letzten 10 Jahre der Umlaufrenditen der 6ffent-
lichen Hand wie sie von der Deutschen Bundesbank verdffentlicht werden, zugrunde gelegt.
Nachtrégliche Erhdhungen oder ErméBigungen der Rente werden zum Zeitpunkt des urspriing-
lichen Rentenbeginns mit dem Barwert einer aufgeschobenen Rente nach der genannten
Rechnungsgrundlage berechnet. Fiir die Berechnung von Waisenrenten wird das 19. Lebens-
jahr als friihestes Endalter vereinbart. Fiir die Berechnung von Geschadigtenrenten wird bei
unselbststandig Tatigen das vollendete 65. Lebensjahr als Endalter vereinbart, sofern nicht
durch Urteil, Vergleich oder eine andere Festlegung etwas anderes bestimmt ist oder sich die
der Festlegung zugrunde gelegten Umsténde dndern.

7. Bei der Berechnung des Betrags, mit dem sich der Versicherungsnehmer an laufenden Renten-
zahlungen beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder die
nach Abzug sonstiger Leistungen verbleibende Restversicherungssumme iibersteigt, werden
die sonstigen Leistungen mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

8. War fiir das Fahrzeug eine am Tag des Schadenereignisses giiltige internationale Ver-siche-
rungskarte ausgestellt oder wurde durch eine Zusatzvereinbarung zum Abkommen Uber die
internationale Versicherungskarte darauf verzichtet, richtet sich bei Auslandsfahrten im
Giiltigkeitsbereich der internationalen Versicherungskarte - unbeschadet der Regelung tiber
die Versicherungssummen in § 2 Abs. 1 - die Leistung des Versicherers mindestens nach den
Versicherungsbedingungen und Versicherungssummen, die nach den Gesetzen des Besuchs-
lands vereinbart werden miissen.

9. Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch
Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich an dem Verhalten des Versicherungsnehmers schei-
tert, ist der Versicherer fiir den von der Weigerung an entstehenden Mehrschaden an
Hauptsache, Zinsen und Kosten dem Versicherungsnehmer gegeniiber von der Verpflichtung
zur Leistung frei, sofern dieser vom Versicherer hierauf hingewiesen wurde.

§ 11 Ausschliisse

Ausgeschlossen von der Versicherung sind:
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. Ersatzanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrag oder besonderer Zusage iiber den Umfang
der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen;

. Ersatzanspriiche des Versicherungsnehmers, Halters oder Eigentiimers gegen mitversi-
cherte Personen wegen Sach- oder Vermdgensschaden;

. Ersatzanspriiche wegen Beschadigung, Zerstorung oder Abhandenkommens des versi-

cherten Fahrzeugs mit Ausnahme der Beschddigung betriebsunféhiger Fahrzeuge beim

nicht gewerbsméaBigen Abschleppen im Rahmen Ublicher Hilfeleistung;
Ersatzanspriiche wegen Beschddigung, Zerstérung oder Abhandenkommens von mit

dem versicherten Fahrzeug beforderten Sachen mit Ausnahme jener, die mit Willen des
Halters beférderte Personen Ublicherweise mit sich fiihren oder, sofern die Fahrt liber-

N

w

>

wiegend der Personenbefdrderung dient, als Gegenstédnde des personlichen Bedarfs mit
sich fiihren;

o

. Ersatzanspriiche aus solchen reinen Vermdgensschéaden, die auf Nichteinhaltung von
Liefer- und Befdrderungsfristen zurlickzufiihren sind.

11. Sonderbedingung Gebrauch fremder
versicherungspflichtiger Fahrzeuge

Die Versicherung bezieht sich im Rahmen der AKB in der jeweils geltenden Fassung mit
Ausnahme des § 9 a AKB auf die gesetzliche Haftpflicht des im Vertrag bezeichneten Karten-
inhabers aus dem Gebrauch fremder versicherungspflichtiger Kraftfahrzeuge, soweit nicht aus
einer fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversicherung Deckung besteht. Haft-
pflichtanspriiche wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommen des genutzten
Fahrzeugs oder der mit diesem Fahrzeug beforderten Sachen sind ausgeschlossen. Der Ver-
sicherungsschutz bezieht sich nicht auf die Haftpflicht als Halter des genutzten Fahrzeugs.

12. Sonderbedingungen zur netbank MasterCard
Platinum-Kraftfahrzeug-Reise-Haftpflicht-
versicherung fiir Mietfahrzeuge (PKW, Kombi, Wohnmobil)

1. In Abdnderung von § 1 (1) AKB gilt der Versicherungsschutz, wenn das Mietfahrzeug-Unter-
nehmen die netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte als
Zahlungsmittel akzeptiert und das Mietfahrzeug mittels netbank MasterCard Platinum/netbank
MasterCard Platinum-Zusatzkarte bezahlt wird. Dabei muss bereits bei Anmietung des Miet-
fahrzeugs durch Unterschrift von dem Karteninhaber erkldrt werden, dass die Bezahlung
mittels netbank MasterCard Platinum /netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte erfolgt.

2. In Abdnderung von § 2 (1) AKB gilt die Versicherung weltweit (inkl. der Bundesrepublik
Deutschland), jedoch nicht fiir Schadenereignisse innerhalb einer Entfernung von 50 km (Luft-
linie) vom Wohnsitz des Karteninhabers.

Teil 8: Reise-Rechtsschutzversicherung
fiir Mietfahrzeuge (PKW, Kombi, Wohnmobil)

Inhaltsverzeichnis

. Versicherungsumfang
Versicherte Personen
Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz
Versicherungssumme
Bedingungen
Geltungsbereich
Ausschliisse
Subsidiaritat
Dauer des Versicherungsschutzes je Reise
10. Rechte im Schadenfall
Auszug aus den allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB 1975)

© o NG RN

Versicherer:
DEVK Rechtsschutzversicherungs-AG

1. Versicherungsumfang

Fahrer-Rechtsschutz gemaB § 23 ARB fiir Mietfahrzeuge, sofern es sich um PKW, Kombis und
Wohnmobile handelt. Fiir die versicherten Personen besteht Versicherungsschutz auch in ihrer
Eigenschaft als Insassen dieser Fahrzeuge. Der Versicherer sorgt nach Eintritt eines Versiche-
rungsfalls fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen der versicherten Personen, soweit
sie notwendig ist und trdgt die den versicherten Personen hierbei entstehenden Kosten.

2. Versicherte Personen

Karteninhaber

Mitversichert sind auf gemeinsamen Reisen Ehepartner, in hduslicher Gemeinschaft wohnende
Lebenspartner, unverheiratete Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres und volljahrige
Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, sofern diese unterhaltsberechtigt sind und
Unterhalt beziehen. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist der stdndige Wohnsitz der
versicherten Personen in der Bundesrepublik Deutschland. Sofern aus beruflichen Griinden der
Hauptwohnsitz voriibergehend ins Ausland verlegt wird, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

3. Voraussetzungen fiir den Versicherungsschutz

Voraussetzung fiir das Inkrafttreten des Versicherungsschutzes ist, dass das Mietfahrzeug-
unternehmen die netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte
als Zahlungsmittel akzeptiert und dass das Mietfahrzeug (PKW, Kombi, Wohnmobil) mittels
netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte bezahlt wird. Wird
die Bezahlung fiir mehrere mitreisende Personen, die Inhaber der netbank MasterCard Platinum/
netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte sind, mittels einer oder mehrerer dieser Karten
vorgenommen, besteht auch Versicherungsschutz fiir diejenigen Mitreisenden, die nicht mit
ihrer netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte bezahlt haben.
Bei der Anmietung des Mietfahrzeugs besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn von dem
Karteninhaber durch Unterschrift im Kfz-Mietvertrag erklart wird, dass die Bezahlung mittels
netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte erfolgt.

4. Versicherungssumme

Die Versicherungssumme betrégt bis EUR 51.130,- je Versicherungsfall/je Versicherungsjahr
(einschlieBlich Strafkautionen als Darlehen im Ausland bis zu EUR 25.565,-).

5. Bedingungen (Auszug anbei)
Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB).
6. Geltungsbereich

Weltweit inkl. der Bundesrepublik Deutschland, jedoch nicht fiir Schadenereignisse innerhalb
einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers/der mitversicherten
Personen.

7. Ausschliisse

Siehe Auszug aus den beigefiigten allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung
(ARB) § 4.

8. Subsidiaritat

Versicherungsschutz besteht subsididr zu anderweitig bestehenden Versicherungen, d.h.
sofern tatsachlich Versicherungsschutz fiir dieselbe Gefahr auch noch durch einen anderen Ver-
sicherer gewdhrt wird, geht der anderweitige Vertrag diesem Vertrag vor. Dem Karteninhaber
steht es frei, welchem Versicherer er den Schadensfall anzeigt. Meldet er den Schadenfall der
DEVK Rechtsschutzversicherungs-AG, dann wird die DEVK Rechtsschutzversicherungs-AG
insoweit auch in Vorleistung treten.

9. Dauer des Versicherungsschutzes je Reise

Vom Beginn bis zur Riickkehr von der Reise. (Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden
innerhalb einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers/der mit-
versicherten Personen).

10. Rechte im Schadensfall

Die Ausiibung der Rechte im Schadensfall steht dem Karteninhaber direkt zu. Auszug aus den
allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB 1975)

§ 1 Gegenstand

1. Der Versicherer sorgt nach Eintritt eines Versicherungsfalls fiir die Wahrnehmung der recht-
lichen Interessen des Versicherungsnehmers, soweit sie notwendig ist und tragt die dem
Versicherungsnehmer hierbei entstandenen Kosten. Die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
ist hierbei notwendig, wenn sie hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet und nicht mutwillig
erscheint.

2. Der Versicherungsschutz bezieht sich auf die im Versicherungsschein und in seinen
Nachtrdgen bezeichneten Wagnisse und zwar nach MaBgabe der Besonderen Bestimmungen
der 8§ 21 - 29.
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§ 2 Umfang
1. Der Versicherer tragt

a) die gesetzliche Vergiitung eines fiir den Versicherungsnehmer tétigen Rechtsanwalts.
Dieser muss in der Verteidigung wegen Verletzung einer Vorschrift des Straf-, Ord-
nungswidrigkeiten-, Disziplinar- oder Standesrechts und der Wahrnehmung rechtlicher
Interessen auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland am Ort des zustandigen Gerichts
wohnhaft oder bei diesem Gericht zugelassen sein. In allen anderen Féllen ist es nicht
erforderlich, dass der Rechtsanwalt am Ort des zusténdigen Gerichts wohnhaft oder bei
diesem Gericht zugelassen ist; in diesen Féllen tragt der Versicherer die gesetzliche
Vergiitung jedoch nur, soweit sie auch bei Tatigkeit eines am Ort des zustdndigen
Gerichts wohnhaften oder bei diesem Gericht zugelassenen Rechtsanwalts entstanden
ware. Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km vom zustandigen Gericht ent-
fernt und erfolgt eine gerichtliche Wahrnehmung seiner Interessen, trégt der Ver-
sicherer auch weitere Rechtsanwaltskosten bis zur Héhe der gesetzlichen Vergiitung
eines Rechtsanwalts, der lediglich den Verkehr des Versicherungsnehmers mit dem Pro-
zessbevollméchtigten fiihrt;

b) die Vergiitung aus einer Honorarvereinbarung des Versicherungsnehmers mit einem fiir
ihn titigen Rechtsanwalt, soweit die gesetzliche Vergiitung, die ohne Honorarverein-
barung entstanden wire, vom Versicherer im Rahmen von a) getragen werden miisste;

c) die Gerichtskosten einschlieBlich der Entschidigung fiir Zeugen und Sachverstéindige,
die vom Gericht herangezogen werden sowie die Kosten des Gerichtsvollziehers. In
Schiedsverfahren einschlieBlich der Verfahren zur Erlangung eines vollstreckbaren Titels
werden die Kosten des Schiedsgerichts nur bis zur eineinhalbfachen Hohe der Kosten,
die vor dem zustdndigen staatlichen Gericht erster Instanz zu tibernehmen wéren, ge-
tragen;

d) die Gebiihren und Auslagen in Verfahren vor Verwaltungsbehorden einschlieBlich der
Entschddigung fiir Zeugen und Sachverstandige, die von der Verwaltungsbehdrde her-
angezogen werden, sowie die Kosten der Vollstreckung im Verwaltungsweg;

e) die Kosten des fiir die Verteidigung erforderlichen Gutachtens eines offentlich bestellten
technischen Sachversténdigen in Verfahren wegen Verletzung einer verkehrsrechtlichen
Vorschrift des Straf- oder Ordnungswidrigkeitenrechts;

f) die Kosten, die auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland vom Versicherungsnehmer
aufgewendet werden miissen, um einstweilen von StrafverfolgungsmaBnahmen verschont
zu bleiben (Kaution);

g) die dem Gegner bei der Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen entstandenen Kosten,
soweit der Versicherungsnehmer zu deren Erstattung verpflichtet ist.

2. Der Versicherer hat die Leistungen nach Absatz 1 zu erbringen, sobald der Versicherungs-
nehmer wegen der Kosten in Anspruch genommen wird.

3. Der Versicherer tragt nicht

a) die Kosten, die aufgrund einer giitlichen Erledigung, insbesondere eines Vergleichs,
nicht dem Verhiltnis des Obsiegens zum Unterliegen entsprechen oder deren Ubernahme
durch den Versicherungsnehmer nach der Rechtslage nicht erforderlich ist;

b) die Kosten der Zwangsvollstreckung fiir mehr als drei Antrdge auf Vollstreckung oder
Vollstreckungsabwehr je Vollstreckungstitel und die Kosten fiir solche Antrége, soweit
diese spater als fiinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels gestellt werden;

¢) die Kosten, zu deren Ubernahme ein Dritter aufgrund anderer als unterhaltsrechtlicher
Vorschriften verpflichtet ist, soweit keine Erstattungsanspriiche auf den Versicherer
libergegangen sind oder der Versicherungsnehmer nicht nachweist, dass er den Dritten
vergeblich zur Zahlung aufgefordert hat;

d) die Kosten, zu deren Ubernahme ein Dritter verpflichtet wére, wenn keine Rechts-
schutzversicherung bestiinde;

e) die Kosten, soweit der Versicherungsnehmer zu deren Ubernahme nur deshalb ver-
pflichtet ist, weil der Gegner Forderungen durch Widerklage geltend macht oder zur
Aufrechnung stellt, fiir deren Abwehr entweder nach diesen Bedingungen kein Ver-
sicherungsschutz zu gewédhren ist oder ein Dritter die Kosten zu tragen hat, die dem
Versicherungsnehmer entstehen.

4. Fuir die Leistungen des Versicherers bildet die vereinbarte Versicherungssumme die Hochst-
grenze bei jedem Versicherungsfall, wobei die Leistungen fiir den Versicherungsnehmer und
fiir die mitversicherte Person zusammengerechnet werden. Das Gleiche gilt fiir Leistungen
aufgrund mehrerer Versicherungsfille, die zeitlich und ursichlich zusammenhzngen. Uber-
steigen die Kosten voraussichtlich die Versicherungssumme, ist der Versicherer berechtigt, die
Versicherungssumme unter Anrechnung der bereits geleisteten Beitrdge zu hinterlegen oder
an den Versicherungsnehmer zu zahlen.

§ 4 Allgemeine Risikoausschliisse
1. Der Versicherungsschutz bezieht sich nicht auf die Wahrnehmung rechtlicher Interessen,

a) die unmittelbar oder mittelbar im Zusammenhang mit Kriegsereignissen, feindseligen
Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streiks, Aussperrungen oder Erdbeben stehen;

b) die unmittelbar oder mittelbar im Zusammenhang mit Nuklearschdden durch Kern-
reaktoren oder mit genetischen Schiden aufgrund radioaktiver Strahlen stehen;

d) aus Anstellungsvertrégen gesetzlicher Vertreter juristischer Personen;

f) aus dem Bereich des Handelsvertreterrechts;

g) aus Spiel- und Wettvertrdgen;

h) aus Biirgschafts-, Garantie-, Schuldiibernahme- und Versicherungsvertragen aller Art;

i) aus dem Bereich des Familienrechts und des Erbrechts;

n) aus dem Bereich des Steuer- und sonstigen Abgaberechts;

0) in Verfahren vor Verfassungsgerichten sowie vor internationalen und supranationalen
Gerichtshéfen;

p) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit;

q) im Zusammenhang mit einem (iber das Vermdgen des Versicherungsnehmers beantragten
Konkurs- oder Vergleichsverfahrens;

r) im Zusammenhang mit Planfeststellungsverfahren, Flurbereinigungs-,Umlegungs- und
Enteignungs-Angelegenheiten.

2. Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz ist die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

a) aufgrund von Versicherungsfallen, die der Versicherungsnehmer vorsétzlich und rechts-
widrig verursacht hat, es sei denn, dass es sich um Ordnungswidrigkeiten handelt;

b) aus Anspriichen, die nach Eintritt des Versicherungsfalls auf den Versicherungsnehmer
libertragen worden sind;

) aus Anspriichen Dritter, die vom Versicherungsnehmer im eigenen Namen geltend ge-
macht werden.

3. Wird dem Versicherungsnehmer vorgeworfen

a) eine Vorschrift des Strafrechts verletzt zu haben, besteht nur dann Versicherungs-
schutz, wenn ihm ein Vergehen zur Last gelegt wird, das sowohl vorsatzlich als auch
fahrldssig begangen werden kann. Versicherungsschutz besteht, solange dem Ver-
sicherungsnehmer ein fahrldssiges Verhalten vorgeworfen wird oder wenn keine rechts-
kraftige Verurteilung wegen Vorsatzes erfolgt. Diese Regelung gilt auch fiir Rausch-
taten (§ 323 a Strafgesetzbuch) es sei denn, dass die im Rausch begangene, mit Strafe
bedrohte Handlung ohne Rausch nur vorsétzlich begangen werden kann;

b) eine mit Strafe bedrohte Handlung begangen zu haben, die den Tatbestand der Ver-
letzung einer verkehrsrechtlichen Vorschrift erfiillt, besteht nur dann kein Versiche-
rungsschutz, wenn rechtskréftig festgestellt wird, dass der Versicherungsnehmer die Straf-
tat vorsitzlich begangen hat. Fiir Rauschtaten (§ 323 a Strafgesetzbuch) besteht Ver-
sicherungsschutz auch dann nicht, wenn die im Rausch begangene Verletzung einer
verkehrsrechtlichen Vorschrift nach der Begriindung des rechtskraftigen Urteils ohne
Rausch eine mit Strafe bedrohte Handlung gewesen ware, die nur vorsatzlich begangen
werden kann.

4. Fiir Versicherungsfalle, die dem Versicherer spater als zwei Jahre nach Beendigung des
Versicherungsvertrags fiir das betroffene Wagnis gemeldet werden, besteht kein Versiche-
rungsschutz.

§ 11 Rechtsstellung dritter Personen

1. Dritten natiirlichen Personen, denen kraft Gesetzes aus der Totung, der Verletzung des
Kérpers oder der Gesundheit des Versicherungsnehmers eigene Schadenersatzanspriiche
zustehen, wird fiir die Geltendmachung dieser Anspriiche Versicherungsschutz gewahrt.

2. Die Auslibung der Rechte des Versicherungsnehmers und der mitversicherten Personen aus
dem Versicherungsvertrag steht, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, ausschlieBlich dem
Versicherungsnehmer zu; der Versicherer ist jedoch berechtigt, den mitversicherten Personen
Versicherungsschutz zu gewahren, solange der Versicherungsnehmer nicht widerspricht. Aus-
geschlossen vom Versicherungsschutz ist die Wahrnehmung rechtlicher Interessen mitversi-
cherter Personen untereinander und gegen den Versicherungsnehmer.

3. Alle hinsichtlich des Versicherungsnehmers geltenden Bestimmungen sind sinngemaf fiir
und gegen die in Absatz 1 und Absatz 2 genannten Personen anzuwenden; unabhéngig hier-
von bleibt neben ihnen der Versicherungsnehmer fiir die Erfiillung von Obliegenheiten verant-
wortlich.
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§ 12 Anzeigen und Erkldrungen

Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsnehmers sind schriftlich abzugeben und sollen an
die Zentrale des Versicherers gerichtet werden.

§ 13 Gerichtsstand

Fiir Klagen, die aus dem Versicherungsverhdltnis gegen den Versicherer erhoben werden,
bestimmt sich die gerichtliche Zusténdigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir
das jeweilige Versicherungsverhaltnis zustdndige Niederlassung.

§ 14 Eintritt des Versicherungsfalls

1. Bei Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen gilt als
Versicherungsfall der Eintritt des dem Anspruch zugrundeliegenden Schadenereignisses. Als
Schadenersatzanspriiche aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen gelten nicht die An-
spriche auf die an die Stelle der Erfiillungsleistung tretende Ersatzleistung.

2. In den Féllen, in denen dem Versicherungsnehmer die Verletzung einer Vorschrift des Straf-,
Ordnungswidrigkeiten-, Disziplinar- oder Strafrechts vorgeworfen wird, gilt der Versicherungs-
fall in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem der Versicherungsnehmer begonnen hat oder
begonnen haben soll, die Vorschrift zu verletzen. Bei Verfahren wegen Einschrankung, Entzugs
oder Wiedererlangung der Fahrerlaubnis gilt das gleiche, soweit die Fahrerlaubnis im Zusam-
menhang mit der Verletzung einer Vorschrift des Straf- oder Ordnungswidrigkeitenrechts ein-
geschrankt oder entzogen worden ist.

3. In allen Ubrigen Fallen gilt der Versicherungsfall in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem
der Versicherungsnehmer, der Gegner oder ein Dritter begonnen hat oder begonnen haben soll,
gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften zu verstoBen. Bei mehreren VerstoBen ist der
erste addquat ursdchliche VerstoB maBgeblich, wobei tatsdchliche oder behauptete VerstoBe,
die langer als ein Jahr vor Beginn des Versicherungsvertrags fiir das betroffene Wagnis zuriick-
liegen, fiir die Feststellung des Versicherungsfalls auBer Betracht bleiben. Liegt der tatséchli-
che oder behauptete VerstoB gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften innerhalb von
drei Monaten nach Versicherungsbeginn oder 16st eine Willenserkldrung oder Rechtshandlung,
die vor oder innerhalb von drei Monaten nach Versicherungsbeginn vorgenommen wird, den
Versicherungsfall aus, besteht kein Versicherungsschutz.

§ 15 Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall
1. Begehrt der Versicherungsnehmer Versicherungsschutz, hat er

a) den Versicherer unverziiglich vollstindig und wahrheitsgemiB iber sdmtliche Um-
sténde des Versicherungsfalls zu unterrichten sowie Beweismittel und Unterlagen
anzugeben und auf Verlangen zur Verfiigung zu stellen;
b) dem mit der Wahrnehmung seiner Interessen beauftragten Rechtsanwalt Vollmacht zu
erteilen sowie diesen vollstdndig und wahrheitsgemaB iiber die Sachlage zu unterrichten,
ihm die Beweismittel anzugeben, die mdglichen Auskiinfte zu erteilen und die not-
wendigen Unterlagen zu beschaffen;
¢) dem Versicherer auf Verlangen Auskunft iiber den Stand des Verfahrens zu geben und
gegebenenfalls die erforderlichen MaBnahmen zur weiteren Aufklérung des Sachver-
halts zu ergreifen;
d) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrichtigt werden,
da) vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einzuklagen und die etwa ndtige
gerichtliche Geltendmachung der restlichen Anspriiche bis zur Rechtskraft der Ent-
scheidung tiber die Teilanspriiche zuriickzustellen;

db) vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen Verfahrens aufgrund
desselben Versicherungsfalls abzuwarten, das tatsachliche oder rechtliche Bedeutung
fiir den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann;

dc) MaBnahmen, die Kosten ausldsen, insbesondere Erhebung von Klagen und Ein-
legung von Rechtsmitteln mit dem Versicherer abzustimmen und alles zu vermeiden,
was eine unndtige Erhdhung der Kosten oder eine Erschwerung ihrer Erstattung
durch die Gegenseite verursachen kdnnte;

e) dem Versicherer unverziiglich alle ihm zugegangenen Kostenrechnungen von Rechts-
anwalten, Sachverstandigen und Gerichten vorzulegen.

2. Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Absatz 1 genannten Obliegenheiten ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, dass die Verletzung weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrldssigkeit beruht. Bei grob fahrldssiger Verletzung bleibt der Ver-
sicherer zur Leistung insoweit verpflichtet, als die Verletzung Einfluss weder auf die Feststellung
des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer oblie-
genden Leistungen gehabt hat.

§ 16 Benennung und Beauftragung des Rechtsanwalts

1. Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, dem Versicherer einen Rechtsanwalt zu benennen,
der seine Interessen wahrnehmen soll und dessen gesetzliche Vergiitung der Versicherer ge-
maB § 2 Absatz 1 a) zu tragen hat. Der Versicherungsnehmer kann jedoch auch verlangen,
dass der Versicherer einen solchen Rechtsanwalt bestimmt. Der Versicherer muss seinerseits
einen Rechtsanwalt bestimmen, wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benannt
hat und die Beauftragung eines Rechtsanwalts im Interesse des Versicherungsnehmers not-
wendig ist.

2. Der Rechtsanwalt wird durch den Versicherer namens und im Auftrag des Versicherungs-
nehmers beauftragt.

3. Beauftragt der Versicherungsnehmer selbst einen Rechtsanwalt, fiir den der Versicherer
gemiB § 2 Absatz 1 a) die gesetzliche Vergiitung zu tragen hitte, ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei, wenn er nicht unverziiglich von dieser Beauftragung unter-
richtet wird und gleichzeitig die Verpflichtungen gemaB § 15 Absatz 1 a) erfiillt werden. § 15
Absatz 2 gilt entsprechend.

4. Der Rechtsanwalt trdgt dem Versicherungsnehmer gegeniiber die Verantwortung fiir die
Durchfiihrung seines Auftrags. Der Versicherer ist fiir die Tatigkeit des Rechtsanwalts nicht
verantwortlich

§ 17 Priifung der Erfolgsaussichten

1. Ist der Versicherer der Auffassung, dass die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des
Versicherungsnehmers keine hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet oder mutwillig erscheint,
kann er seine Leistungspflicht verneinen. Dies hat er dem Versicherungsnehmer unter Angabe
der Griinde unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Wird dem Versicherungsnehmer die Verletzung
einer Vorschrift des Straf- oder Ordnungswidrigkeitenrechts vorgeworfen, priift der Versicherer
die Erfolgsaussichten der Verteidigung in den Tatsacheninstanzen nicht.

2. Hat der Versicherer seine Leistungspflicht gemaB Absatz 1 verneint und stimmt der Ver-
sicherungsnehmer der Auffassung des Versicherers nicht zu, kann der Versicherungsnehmer
den fiir ihn tétigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt auf Kosten des Versicherers
veranlassen, diesem gegeniiber eine begriindete Stellungnahme dariiber abzugeben, dass die
Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet und nicht
mutwillig erscheint. Die Entscheidung des Rechtsanwalts ist fiir beide Teile bindend, es sei
denn, dass sie offenbar von der wirklichen Sach- oder Rechtslage erheblich abweicht.

3. Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von mindestens einem Monat
setzen, binnen der der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt vollstdndig und wahrheitsge-
maB lber die Sachlage zu unterrichten und die Beweismittel anzugeben hat, damit dieser die
Stellungnahme gemaB Absatz 2 abgeben kann. Kommt der Versicherungsnehmer dieser Ver-
pflichtung nicht innerhalb der vom Versicherer gesetzten Frist nach, entfallt der Versicherungs-
schutz. Der Versicherer ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer ausdriicklich auf die mit
dem Fristablauf verbundene Rechtsfolge hinzuweisen.

§ 18 Klagefrist

Lehnt der Versicherer den Versicherungsschutz ab oder behauptet der Versicherungsnehmer,
dass die gemaB § 17 Absatz 2 getroffene Entscheidung des Rechtsanwalts offenbar von der
wirklichen Sach- oder Rechtslage erheblich abweicht, kann der Versicherungsnehmer den An-
spruch auf Versicherungsschutz nur innerhalb von sechs Monaten gerichtlich geltend machen.
Die Frist beginnt erst, nachdem der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Ablehnung des
Versicherungsschutzes oder die gemaB § 17 Absatz 2 getroffene Entscheidung des Rechtsan-
walts schriftlich mitgeteilt hat, und zwar unter Angabe der mit dem Ablauf der Frist verbun-
denen Rechtsfolge.

§ 20 Abtretung, Erstattung von Kosten und Versicherungsleistungen

1. Versicherungsanspriiche kénnen, solange sie nicht dem Grund und der Héhe nach endgiiltig
festgestellt sind, weder abgetreten noch verpfandet werden, es sei denn, dass sich der Ver-
sicherer hiermit schriftlich einverstanden erklart.

2. Anspriiche des Versicherungsnehmers auf Erstattung von Beitrdgen, die der Versicherer fiir
ihn geleistet hat, gehen mit ihrer Entstehung auf den Versicherer iiber. Bereits an den Ver-
sicherungsnehmer zuriickgezahlte Beitrdge sind dem Versicherer zu erstatten.
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3. Der Versicherungsnehmer hat den Versicherer bei der Geltendmachung eines auf ihn tiber-
tragenen Kostenerstattungsanspruchs gegen einen Dritten zu unterstiitzen. Er hat ihn insbe-
sondere auf Anforderung die zum Nachweis des Forderungsiibergangs bendtigten Beweis-
mittel auszuhéndigen.

4. Wird der Versicherungsnehmer wegen vorsétzlicher Verletzung einer Vorschrift des
Strafrechts rechtskraftig verurteilt und ist der Versicherungsschutz deshalb gemaB § 4 Absatz
3 ausgeschlossen, ist der Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der Leistungen verpflichtet,
die der Versicherer fiir ihn erbracht hat, nachdem dem Versicherungsnehmer ein vorsatzliches
Verhalten zur Last gelegt wurde. Zur Riickzahlung der dem Versicherer gemiB § 2 Absatz 1 f)
erbrachten Leistungen (Kaution) ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, soweit diese
Leistungen als Strafe, GeldbuBe oder als Sicherheit fiir die Durchsetzung der gegen den
Versicherungsnehmer erhobenen Schadenersatzanspriiche einbehalten werden oder wenn die
Kaution verfallt.

§ 23 Fahrer-Rechtsschutz

1. Versicherungsschutz wird dem Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Fahrer fremder,
nicht auf ihn zugelassener Fahrzeuge gewahrt.

2. Fahrzeuge im Sinne dieser Bestimmung sind Motorfahrzeuge zu Land, zu Wasser und in der
Luft sowie Anhédnger.

3. Der Versicherungsschutz umfasst

a) die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen im Rahmen des § 14 Absatz 1;

b) die Verteidigung in Verfahren wegen des Vorwurfs der Verletzung einer verkehrsrecht-
lichen Vorschrift des Straf- oder Ordnungswidrigkeitenrechts. Bei Freiheitsstrafen so-
wie bei Geldstrafen und -buBen lber EUR 255,60 sind Gnaden-, Strafaussetzungs-,
Strafaufschub- und Zahlungserleichterungsverfahren eingeschlossen, und zwar fiir ins-
gesamt zwei Antrége je Versicherungsfall;

¢) die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Widerspruchsverfahren vor Verwaltungs-
behdrden wegen Einschrankung, Entzugs oder Wiedererlangung der Fahrerlaubnis und
Verfahren vor Verwaltungsgerichten aus den gleichen Griinden.

4. Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsnehmer

bei Eintritt des Versicherungsfalls nicht die vorgeschriebene Fahrerlaubnis hatte, zum Fiihren
des Fahrzeugs nicht berechtigt oder wenn das Fahrzeug nicht zugelassen war.

Teil 9: Reise-Privathaftpflichtversicherung

Inhaltsverzeichnis
1. Versicherungsumfang
Versicherte Personen
Deckungssummen
Geltungsbereich
Ausschliisse
Subsidiaritat
Mitteilungs- und Anzeigenpflichten des versicherten Karteninhabers

© N oW

Auszug aus den Versicherungsbedingungen: allgemeine Versicherungsbedingungen fiir
die Haftpflichtversicherung (AHB 2000, Fassung DEVK, Stand: Januar 2002)
Erljuterungen (EHV) und besondere Bedingungen fiir die Haftpflichtversicherung
Privat- und Familien Haftpflichtversicherung (EHV 09)

10. Erlauterungen (EHV) und besondere Bedingungen fiir die Haftpflichtversicherung Ge-
wisserschadenhaftpflicht (EHV 15) zur Privat- sowie Haus- und Grundbesitzer-Haft-
pflichtversicherung

©

Versicherer:

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung

Sach- und HUK Versicherungsverein a.G.

Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn AG

1. Versicherungsumfang
Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der beigefiigten

e allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB 2000)

e Ziff. 1-7 der Erlauterungen (EHV) und Besonderen Bedingungen fiir die Haftpflicht-
versicherung Privat- und Familien-Haftpflichtversicherung (EHV 09)

® besonderen Bedingungen fiir die Versicherung der Haftpflicht aus Gewdsserschaden im
Rahmen der Privat- sowie Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung auBer An-
lagenrisiko.

Versicherungsschutz

Versicherungsschutz besteht unabhéngig vom Einsatz der netbank MasterCard Platinum/netbank
MasterCard Platinum-Zusatzkarte. Versicherungsschutz besteht vom Beginn der Reise bis zur
Riickkehr von der Reise. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schadenereignisse innerhalb
einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers. Versicherungsschutz
besteht im Rahmen der o.g. Versicherungsbedingungen und sonstigen dem Vertrag zugrunde
liegenden Vereinbarungen fiir den Fall, dass die Karteninhaber/die mitversicherten Personen
wegen eines Schadenereignisses, das den Tod, die Verletzung oder Gesundheitsschadigung von
Menschen (Personenschaden) oder die Beschédigung oder Vernichtung von Sachen (Sachschaden)
oder eine VermégenseinbuBe, die weder durch eine Personen- noch durch eine Sachbeschédigung
herbeigefiihrt ist (Vermégensschaden, vgl. § 4, 1, 1) zur Folge hatte, fiir diese Folgen aufgrund ge-
setzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf Schadens-
ersatz in Anspruch genommen wird.

2. Versicherte Personen
In Abdnderung von Ziffer 1 und 2.1 der EHV 09 sind versichert:

Karteninhaber

Mitversichert sind auf gemeinsamen Reisen Ehepartner, in hduslicher Gemeinschaft wohnen-
de Lebenspartner, unverheiratete Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres und volljah-
rige Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, sofern diese unterhaltsberechtigt sind und
Unterhalt beziehen. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist der standige Wohnsitz der
versicherten Personen in der Bundesrepublik Deutschland. Sofern aus beruflichen Griinden der
Hauptwohnsitz voriibergehend bis zu einem Jahr ins Ausland verlegt wird, bleibt der Ver-
sicherungsschutz bestehen. Hinsichtlich des Versicherungsschutzes werden die Lebenspartner
Ehepartnern gleichgestellt.

3. Deckungssummen

EUR 1.500.000,- pauschal fiir Personen- und Sachschaden.

In Abdnderung zu Ziff. 2.4. EHV 09 betrédgt die Deckungssumme fiir Vermdgensschaden EUR
30.000,-; die Deckungssumme fiir Mietsachschaden ist auf EUR 30.000,- je Schadenereignis
begrenzt. Die Gesamtleistung fiir alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres betrégt das
Doppelte dieser Deckungssumme.

4. Geltungsbereich

Weltweit inkl. der Bundesrepublik Deutschland, jedoch nicht fiir Schadenereignisse innerhalb
einer Entfernung von 50 km (Luftlinie) vom Wohnsitz der versicherten Personen.

5. Ausschliisse

Siehe Auszug aus den beigefligten allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Haft-
pflichtversicherung § 4 AHB.

6. Subsidiaritat

Versicherungsschutz besteht subsididr zu einer anderweitig bestehenden Privathaftpflicht-
versicherung, d.h. sofern Versicherungsschutz auch noch bei einem anderen Versicherer besteht,
geht der anderweitige Vertrag diesem Vertrag vor.

Rechte des versicherten Karteninhabers
In Abénderung des § 7 | AHB 2000 steht dem Karteninhaber das Recht zu, Anspriiche aus dem
Vertrag ohne Zustimmung des Versicherungsnehmers gegen den Versicherer geltend zu machen.
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7. Mitteilungs- und Anzeigenpflichten des versicherten
Karteninhabers

Versicherungsfall im Sinne dieses Vertrags ist das Schadenereignis, das Haftpflichtanspriiche
gegen den versicherten Karteninhaber zur Folge haben kénnte. Jeder Versicherungsfall ist dem
Versicherer unverziiglich, spatestens innerhalb einer Woche, schriftlich anzuzeigen. Der versi-
cherte Karteninhaber ist nicht berechtigt, ohne vorherige Zustimmung des Versicherers einen
Haftpflichtanspruch ganz oder zum Teil oder vergleichsweise anzuerkennen oder zu befriedigen.
Siehe Auszug aus den beigefiigten allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Haft-
pflichtversicherung, § 5 AHB 2000.

Kenntnis des versicherten Karteninhabers

Sofern nach den allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung
(AHB) oder den gesetzlichen Vorschriften die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungs-
nehmers von rechtlicher Bedeutung ist, kann auch die Kenntnis und das Verhalten des versi-
cherten Karteninhabers beriicksichtigt werden.

8. Auszug aus den Versicherungsbedingungen:
allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtver-
sicherung(AHB 2000, Fassung DEVK, Stand: Januar 2002)

Versicherungsschutz in der netbank MasterCardPlatinum-Reise-Privathaftpflichtversicherung
besteht vom Beginn der Reise bis zur Riickkehr von der Reise.
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schadenereignisse innerhalb einer Entfernung von 50 km
(Luftlinie) vom Wohnsitz des Karteninhabers. Vesicherungsschutz fiir mitversicherte Personen
besteht nur bei gemeinsamen Reisen mit dem Karteninhaber.

I. Der Versicherungsschutz (§§ 1-4)

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer Versicherungsschutz fiir den Fall, dass
er wegen eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen Schadenereignisses,
das den Tod, die Verletzung oder Gesundheitsschidigung von Menschen (Personenschaden)
oder die Beschddigung oder Vernichtung von Sachen (Sachschaden) zur Folge hatte, fiir diese
Folgen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts von einem
Dritten auf Schadenersatz in Anspruch genommen wird.

2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die gesetzliche Haftpflicht

a) aus den im Versicherungsschein und seinen Nachtrdgen angegebenen Eigenschaften,
Rechtsverhéltnissen oder Tatigkeiten des Versicherungsnehmers (versichertes ,Risiko");

b) aus Erhdhungen oder Erweiterungen des versicherten Risikos, soweit sie nicht in dem
Halten oder Fiihren von Luft-, Kraft- oder Wasserfahrzeugen (abgesehen von Ruder-
booten) bestehen. Bei Erhdhungen des iibernommenen Risikos, die durch Anderung
bestehender oder durch Erlass neuer Rechtsnormen eintreten, gilt folgendes:
Der Versicherer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist von einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht
innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgelibt wird, in welchem der Ver-
sicherer von der Erhdhung der Gefahr Kenntnis erlangt oder wenn der Zustand wieder-
hergestellt ist, der vor der Erhdhung bestanden hat.

3. Der Versicherungsschutz kann durch besondere Vereinbarung ausgedehnt werden auf die
gesetzliche Haftpflicht wegen Vermégensschadigung, die weder durch Personenschaden noch
durch Sachschaden entstanden ist, sowie wegen Abhandenkommens von Sachen. Auf die
Versicherung wegen Abhandenkommens von Sachen finden die Bestimmungen tiber Sach-
schaden Anwendung.

§ 3 Beginn und Umfang des Versicherungsschutzes

L.

1. Die Leistungspflicht des Versicherers umfasst die Priifung der Haftpflichtfrage, den Ersatz
der Entschadigung, welche der Versicherungsnehmer aufgrund eines von dem Versicherer ab-
gegebenen oder genehmigten Anerkenntnisses, eines von ihm geschlossenen oder genehmigten
Vergleichs oder einer richterlichen Entscheidung zu zahlen hat, sowie die Abwehr unberechtigter
Anspriiche. Steht die Verpflichtung des Versicherers zur Zahlung fest, ist die Entschddigung
binnen zwei Wochen zu leisten. Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses,
das einen unter den Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann,
die Bestellung eines Verteidigers fiir den Versicherungsnehmer von dem Versicherer gewiinscht
oder genehmigt, trédgt der Versicherer die gebiihrenordnungsmaBigen, gegebenenfalls die mit
ihm besonders vereinbarten héheren Kosten des Verteidigers. Hat der Versicherungsnehmer fiir
eine aus einem Versicherungsfall geschuldete Rente kraft Gesetzes Sicherheit zu leisten oder

ist ihm die Abwendung der Vollstreckung einer gerichtlichen Entscheidung durch Sicherheits-
leistung oder Hinterlegung nachgelassen, ist der Versicherer an seiner Stelle zur Sicherheits-
leistung oder Hinterlegung verpflichtet.

2. Fiir den Umfang der Leistung des Versicherers bilden die im Versicherungsschein angege-
benen Versicherungssummen die Hochstgrenze bei jedem Schadenereignis. Dies gilt auch
dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen
erstreckt. Mehrere zeitlich zusammenhdngende Schaden aus derselben Ursache oder mehrere
Schéden aus Lieferungen der gleichen mangelhaften Waren gelten als ein Schadenereignis. Es
kann vereinbart werden, dass sich der Versicherungsnehmer bei jedem Schadenereignis mit
einem im Versicherungsschein festgelegten Betrag an einer Schadenersatzleistung selbst be-
teiligt. Ferner kann vereinbart werden, dass der Versicherer seine Gesamtleistung fiir alle
Schadenereignisse eines Versicherungsjahres auf ein Mehrfaches der vereinbarten Versiche-
rungssumme begrenzt.

3. Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit tGber den Anspruch zwischen
dem Versicherungsnehmer und dem Geschadigten oder dessen Rechtsnachfolger, fiihrt der
Versicherer den Rechtsstreit im Namen des Versicherungsnehmers auf seine Kosten.

4. Die Aufwendungen des Versicherers fiir Kosten werden nicht als Leistungen auf die Ver-
sicherungssumme angerechnet (vgl. aber Ziffer IIl Nr. 1).

Il

1. Ubersteigen die Haftpflichtanspriiche die Versicherungssumme, hat der Versicherer die
Prozesskosten nur im Verhiltnis der Versicherungssumme zur Gesamthohe der Anspriiche zu
tragen, und zwar auch dann, wenn es sich um mehrere aus einem Schadenereignis entste-
hende Prozesse handelt. Der Versicherer ist in solchen Féllen berechtigt, durch Zahlung der
Versicherungssumme und seines der Versicherungssumme entsprechenden Anteils an den bis
dahin erwachsenen Kosten sich von weiteren Leistungen zu befreien.

2. Hat der Versicherungsnehmer an den Geschédigten Rentenzahlungen zu leisten und liber-
steigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger sons-
tiger Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versiche-
rungssumme, wird die zu leistende Rente nur im Verhdltnis der Versicherungssumme bzw.
ihres Restbetrags zum Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet. Der Rentenwert wird
aufgrund der Sterbetafeln der Deutschen Aktuarvereinigung DAV 97 HUR fiir Manner und
Frauen und unter Zugrundelegung des Rechnungszinses, der die tatsdchlichen Kapitalmarkt-
zinsen in Deutschland beriicksichtigt, berechnet. Hierbei wird der arithmetische Mittelwert
liber die jeweils letzten 10 Jahre der Umlaufrenditen der 6ffentlichen Hand, wie sie von der
Deutschen Bundesbank verdffentlicht werden, zugrunde gelegt. Nachtrégliche Erhéhungen
oder ErmaBigungen der Rente werden zum Zeitpunkt des urspriinglichen Rentenbeginns mit
dem Barwert einer aufgeschobenen Rente nach der genannten Rechnungsgrundlage berech-
net. Fiir die Berechnung von Waisenrenten wird das 18. Lebensjahr als friihestes Endalter ver-
einbart. Fiir die Berechnung von Geschadigtenrenten wird bei unselbststéndig Tatigen das
vollendete 65. Lebensjahr als Endalter vereinbart, sofern nicht durch Urteil, Vergleich oder
eine andere Feststellung etwas anderes bestimmt ist oder sich die der Feststellung zugrunde
gelegten Umstdnde dndern. Bei der Berechnung des Betrags, mit dem sich der Versicherungs-
nehmer an laufenden Rentenzahlungen beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die
Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger Leistungen verbleibende Restversiche-
rungssumme Ubersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem vollen Betrag von der
Versicherungssumme abgesetzt.

3. Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch
Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich an dem Widerstand des Karteninhabers scheitert,
hat der Versicherer fiir den von der Weigerung an entstehenden Mehraufwand an Hauptsache,
Zinsen und Kosten nicht aufzukommen.

§ 4 Ausschliisse

I
Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrdgen nicht ausdriicklich etwas anderes
bestimmt ist, bezieht sich der Versicherungsschutz nicht auf:

1. Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusagen liber den Um-
fang der gesetzlichen Haftpflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

2. Anspriiche auf Gehalt, Ruhegehalt, Lohn und sonstige festgesetzte Beziige, Verpflegung,
arztliche Behandlung im Fall der Dienstbehinderung, Fiirsorgeanspriiche (vgl. zum Beispiel die
§5 616, 617 BGB; 63 HGB; 39 und 42 Seemannsgesetz und die entsprechenden Bestimmungen
der GewO., des Sozialgesetzbuchs VII und des Bundessozialhilfegesetzes) sowie Anspriiche aus
Tumultschadengesetzen.
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3. Haftpflichtanspriiche aus im Ausland vorkommenden Schadenereignissen; jedoch sind An-
spriiche aus § 110 Sozialgesetzbuch VII mitgedeckt.

4. Haftpflichtanspriiche aus Schaden infolge Teilnahme an Pferde-, Rad- oder Kraftfahrzeug-
rennen, Box- oder Ringkdmpfen sowie den Vorbereitungen hierzu (Training).

5. Haftpflichtanspriiche aus Sachschaden, welcher entsteht durch allméhliche Einwirkung der
Temperatur, von Gasen, Ddmpfen oder Feuchtigkeit, von Niederschligen (Rauch, RuB, Staub
und dgl.), ferner durch Abwésser, Schwammbildung, Senkungen von Grundstiicken (auch eines
darauf errichteten Werks oder eines Teiles eines solchen), durch Erdrutschungen, Erschiitte-
rungen infolge Rammarbeiten, durch Uberschwemmungen stehender oder flieBender Gewasser
sowie aus Flurschaden durch Weidevieh und aus Wildschaden.

6. Haftpflichtanspriiche wegen Schaden

a) an fremden Sachen, die der Versicherungsnehmer gemietet, gepachtet, geliehen, durch
verbotene Eigenmacht erlangt hat oder die Gegenstand eines besonderen Verwah-
rungsvertrags sind und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschaden;

b) die an fremden Sachen durch eine gewerbliche oder berufliche Tétigkeit des Ver-
sicherungsnehmers an oder mit diesen Sachen (z.B. Bearbeitung, Reparatur, Be-
férderung, Prifung u. dgl) entstanden sind und alle sich daraus ergebenden Ver-
mdgensschdden; bei Schaden an fremden unbeweglichen Sachen gilt dieser Ausschluss
nur insoweit, als diese Sachen oder Teile von ihnen unmittelbar Gegenstand der
Tatigkeit gewesen sind. Sind die Voraussetzungen der obigen Ausschliisse in der Person
von Angestellten, Arbeitern, Bediensteten, Bevollmachtigten oder Beauftragten des Ver-
sicherungsnehmers gegeben, entféllt gleichfalls der Versicherungsschutz, und zwar
sowohl fiir den Versicherungsnehmer wie fiir die durch den Versicherungsvertrag etwa
mitversicherten Personen. Die Erfiillung von Vertrdgen und die an die Stelle der
Erfiillungsleistung tretende Ersatzleistung ist nicht Gegenstand der Haftpflichtversi-
cherung, auch dann nicht, wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt, desgleichen
nicht der Anspruch aus der gesetzlichen Gefahrtragung (fiir zufélligen Untergang und
zuféllige Verschlechterung).

7. Haftpflichtanspriiche wegen Schéden, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammen-
hang stehen mit energiereichen ionisierenden Strahlen (z.B. von radioaktiven Substanzen
emittierte Alpha-, Beta- und Gammastrahlen sowie Neutronen oder in Teilchenbeschleunigern
erzeugte Strahlen) sowie mit Laser- und Maserstrahlen.

8. Haftpflichtanspriiche wegen Schéaden durch Umwelteinwirkung auf Boden, Luft oder Wasser
(einschlieBlich Gewasser) und alle sich daraus ergebenden weiteren Schiden. Dies gilt nicht

a) im Rahmen der Versicherung privater Haftpflichtrisiken oder
b) wenn gegen den Versicherungsnehmer Haftpflichtanspriiche wegen Schaden durch
Umwelteinwirkung erhoben werden, die durch vom Versicherungsnehmer hergestellte
oder gelieferte Erzeugnisse (auch Abfille), durch Arbeiten oder sonstige Leistungen
nach Ausfiihrung der Leistung oder nach Abschluss der Arbeiten entstehen (Produkt-
haftpflicht), es sei denn, sie resultieren aus der Planung, Herstellung, Lieferung, Mon-
tage, Demontage, Instandhaltung oder Wartung von
® Anlagen, die bestimmt sind, gewdsserschadliche Stoffe herzustellen, zu verarbeiten,
zu lagern, abzulagern, zu beférdern oder wegzuleiten (WHG-Anlagen);
® Anlagen gem. Anhang 1 oder 2 zum Umwelthaftungsgesetz (UmweltHG-Anlagen);
® Anlagen, die nach dem Umweltschutz dienenden Bestimmungen einer Genehmi-
gungs- oder Anzeigepflicht unterliegen, soweit es sich nicht um WHG- oder Um-
welt HG-Anlagen handelt;
® Abwasseranlagen oder Teilen, die ersichtlich fiir solche Anlagen bestimmt sind.

I
Ausgeschlossen von der Versicherung bleiben:

1. Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden vorsatzlich herbeigefiihrt haben.
Bei der Lieferung oder Herstellung von Waren, Erzeugnissen oder Arbeiten steht die Kenntnis
von der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit der Waren usw. dem Vorsatz gleich.

2. Haftpflichtanspriiche

a) aus Schadenfillen von Angehérigen des Versicherungsnehmers, die mit ihm in h3us-
licher Gemeinschaft leben oder die zu den im Versicherungsvertrag mitversicherten
Personen gehoren;

b) zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrags;

c) von gesetzlichen Vertretern geschaftsunfahiger oder beschrinkt geschaftsfahiger Personen;

d) von unbeschrinkt personlich haftenden Gesellschaftern nicht rechtsfihiger Handels-
gesellschaften;

e) von gesetzlichen Vertretern juristischer Personen des privaten oder 6ffentlichen Rechts
sowie nichtrechtsfahiger Vereine;

f) von Liquidatoren.

Als Angehérige gelten Ehe-/Lebenspartner, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -kinder,
Schwiegereltern und -kinder, Stiefeltern und -kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie
Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familienghnliches, auf lingere Dauer ange-
legtes Verhltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind). Die Ausschliisse unter b)
- f) erstrecken sich auch auf Haftpflichtanspriiche von Angehérigen der dort genannten Per-
sonen, wenn sie miteinander in hauslicher Gemeinschaft leben.

3. Haftpflichtanspriiche, die darauf zuriickzufiihren sind, dass der Versicherungsnehmer be-
sonders Gefahr drohende Umsténde, deren Beseitigung der Versicherer billigerweise verlangen
konnte und verlangt hatte, nicht innerhalb einer angemessenen Frist beseitigte. Ein Umstand,
welcher zu einem Schaden gefiihrt hat, gilt ohne weiteres als besonders Gefahr drohend.

4. Haftpflichtanspriiche wegen Personenschaden, der aus der Ubertragung einer Krankheit des
Versicherungsnehmers entsteht, sowie Sachschaden, der durch Krankheit der dem Versiche-
rungsnehmer gehdrenden, von ihm gehaltenen oder verduBerten Tiere entstanden ist, es sei
denn, dass der Versicherungsnehmer weder vorsatzlich noch grobfahrldssig gehandelt hat.

5. Haftpflichtanspriiche wegen Schiden, die an den vom Versicherungsnehmer (oder in seinem
Auftrage oder fiir seine Rechnung von Dritten) hergestellten oder gelieferten Arbeiten oder
Sachen infolge einer in der Herstellung oder Lieferung liegenden Ursache entstehen und alle
sich daraus ergebenden Vermdgensschaden.

Il Der Versicherungsfall (§§ 5, 6)
§ 5 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers, Verfahren

1. Versicherungsfall im Sinne dieses Vertrags ist das Schadenereignis, das Haftpflichtanspriiche
gegen den Versicherungsnehmer zur Folge haben konnte.

2. Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer (§ 14) unverziiglich, spitestens innerhalb einer
Woche, schriftlich anzuzeigen. Wird ein Ermittlungsverfahren eingeleitet oder ein Strafbefehl
oder ein Mahnbescheid erlassen, so hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziig-
lich Anzeige zu erstatten, auch wenn er den Versicherungsfall selbst bereits angezeigt hat.
Macht der Geschédigte seinen Anspruch gegeniiber dem Versicherungsnehmer geltend, so ist
dieser zur Anzeige innerhalb einer Woche nach der Erhebung des Anspruchs verpflichtet. Wird
gegen den Versicherungsnehmer ein Anspruch gerichtlich geltend gemacht, die Prozess-
kostenhilfe beantragt oder wird ihm gerichtlich der Streit verkiindet, hat er auBerdem unver-
ziiglich Anzeige zu erstatten. Das Gleiche gilt im Falle eines Arrests, einer einstweiligen Ver-
fligung oder eines Beweissicherungsverfahrens.

3. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, unter Beachtung der Weisungen des Versicherers
nach Maglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen und alles zu tun,
was zur Klarstellung des Schadenfalls dient, sofern ihm dabei nichts Unbilliges zugemutet
wird. Er hat den Versicherer bei der Abwehr des Schadens sowie bei der Schadenermittiung
und -regulierung zu unterstiitzen, ihm ausfiihrliche und wahrheitsgemaBe Schadenberichte
zu erstatten, alle Tatumsténde, welche auf den Schadenfall Bezug haben, mitzuteilen und alle
nach Ansicht des Versicherers fiir die Beurteilung des Schadenfalls erheblichen Schriftstiicke
einzusenden.

4. Kommt es zum Prozess iliber den Haftpflichtanspruch, hat der Versicherungsnehmer die
Prozessfiihrung dem Versicherer zu liberlassen, dem von dem Versicherer bestellten oder be-
zeichneten Anwalt Vollmacht und alle von diesem oder dem Versicherer fiir ndtig erachteten
Aufkldrungen zu geben. Gegen Mahnbescheide oder Verfligungen von Verwaltungsbehdrden
auf Schadenersatz hat er, ohne die Weisung des Versicherers abzuwarten, fristgemaB Wider-
spruch zu erheben oder die erforderlichen Rechtsbehelfe zu ergreifen.

5. Der Versicherungsnehmer ist nicht berechtigt, ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
einen Haftpflichtanspruch ganz oder zum Teil oder vergleichsweise anzuerkennen oder zu
befriedigen. Bei Zuwiderhandlung ist der Versicherer von der Leistungspflicht frei, es sei denn,
dass der Versicherungsnehmer nach den Umsténden die Befriedigung oder Anerkennung nicht
ohne offenbare Unbilligkeit verweigern konnte.

6. Wenn der Versicherungsnehmer infolge verdnderter Verhiltnisse das Recht erlangt, die
Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern, ist er verpflichtet, dieses
Recht auf seinen Namen von dem Versicherer ausiiben zu lassen. Die Bestimmungen unter Nr.
3 bis 5 finden entsprechende Anwendung.

7. Der Versicherer gilt als bevollméchtigt, alle zur Beilegung oder Abwehr des Anspruchs ihm
zweckmiBig erscheinenden Erkldrungen im Namen des Versicherungsnehmers abzugeben.
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§ 6 Rechtsverlust

Wird eine Obliegenheit verletzt, die nach § 5 dem Versicherer gegeniiber zu erfiillen ist, so ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, dass die Verletzung weder
auf Vorsatz noch auf grober Fahrldssigkeit beruht. Bei grobfahrldssiger Verletzung bleibt der
Versicherer zur Leistung insoweit verpflichtet, als die Verletzung weder Einfluss auf die Fest-
stellung des Versicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer
obliegenden Leistung gehabt hat. Handelt es sich hierbei um die Verletzung von Obliegenheiten
zwecks Abwendung oder Minderung des Schadens, so bleibt der Versicherer bei grobfahrldssiger
Verletzung zur Leistung insoweit verpflichtet, als der Umfang des Schadens auch bei gehdriger
Erfiillung der Obliegenheiten nicht geringer gewesen ware.

IIl. Das Versicherungsverhiltnis
§ 7 Versicherung fiir fremde Rechnung, Abtretung des Versicherungsanspruchs

1. Soweit sich die Versicherung auf Haftpflichtanspriiche gegen andere Personen als den Ver-
sicherungsnehmer selbst erstreckt, finden alle in dem Versicherungsvertrag beziiglich des Ver-
.sicherungsnehmers getroffenen Bestimmungen auch auf diese Personen sinngem&Be An-
wendung. Die Ausiibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht ausschlieBlich dem
Versicherungsnehmer zu; dieser bleibt neben dem Karteninhaber fiir die Erfiillung der Obliegen-
heiten verantwortlich.

2. Anspriiche des Versicherungsnehmers selbst oder der in § 4 Ziff. [l Nr. 2 genannten Personen
gegen die Versicherten sowie Anspriiche von Versicherten untereinander sind von der Ver-
sicherung ausgeschlossen.

3. Die Versicherungsanspriiche kdnnen vor ihrer endgiiltigen Feststellung ohne ausdriickliche
Zustimmung des Versicherers nicht tibertragen werden.

9. Erlduterungen (EHV) und Besondere Bedingungen
fiir die Haftpflichtversicherung Privat- und Familien-Haft-
pflichtversicherung (EHV 09)

1. Versichert ist

im Umfang der allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB)
und der nachstehenden besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen die gesetzliche
Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Privatperson aus den Gefahren des téglichen Lebens
mit Ausnahme der Gefahren eines Betriebs, Berufs, Diensts, Amts (auch Ehrenamts), einer ver-
antwortlichen Betatigung in Vereinigungen aller Art oder einer ungewdhnlichen und gefahr-
lichen Beschaftigung insbesondere

1.1 als Familien- und Haushaltsvorstand (z.B. aus der Aufsichtspflicht iiber Minderjahrige);
1.4 als Radfahrer;
1.5 aus der Austibung von Sport, ausgenommen Jagd (vgl. jedoch § 4 Ziff. | Nr. 4 AHB);

1.6 aus dem erlaubten privaten Besitz und Gebrauch von Hieb-, StoB- und Schusswaffen
sowie Munition und Geschossen, nicht jedoch zu Jagdzwecken und zu strafbaren Handlungen; -
bei Polizeibeamten aus dem Besitz und Gebrauch von Dienstschusswaffen und Munition
auBerhalb des Polizeidienstes;

1.7 als Reiter bei Benutzung fremder Pferde zu privaten Zwecken. Haftpflichtanspriiche der
Tierhalter oder -eigentlimer sind nicht versichert;

1.8 als Halter oder Hiiter von zahmen Haustieren, gezahmten Kleintieren und Bienen - nicht
jedoch von Hunden, Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren, wilden Tieren sowie von
Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen Zwecken gehalten werden.

1.9 als Benutzer der zur Unterkunft voriibergehend gemieteten Riume (z.B. Hotel- und
Pensionszimmer)

2. Mitversichert ist

2.1 die gleichartige gesetzliche Haftpflicht

a) des Ehepartners des Versicherungsnehmers;

b) anstelle des Ehepartners fiir einen mit dem Versicherungsnehmer in héuslicher Ge-
meinschaft lebenden Lebenspartner in einer ehedhnlichen Lebensgemeinschaft. Hin-
sichtlich der Bestimmungen der EHV Nr. 2.1 ¢) und des § 4 Ziff. Il Nr. 2 der AHB wird
der Lebenspartner dem Ehepartner des Versicherungsnehmers gleichgestellt. Ebenfalls
mitversichert ist die gleichartige gesetzliche Haftpflicht der unverheirateten Kinder des

Lebenspartners gem. Nr. 2.1 ¢) der EHV. Der Versicherungsschutz fiir den Lebenspartner
und dessen Kinder beginnt mit dem vereinbarten Zeitpunkt (friihestens Tag des
Eingangs der Beantragung) und endet mit der Aufldsung der hauslichen Gemeinschaft;

¢) ihrer unverheirateten Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), bei volljdhrigen
Kindern jedoch nur, solange sie sich noch in der Schul- oder sich unmittelbar anschlie-
Benden Berufsausbildung befinden (berufliche Erstausbildung - Lehre und/oder Stu-
dium-, nicht Referendarzeit, FortbildungsmaBnahmen und dgl.). Bei Ableistung des
Grundwehr- oder Zivildienstes (einschlieBlich des zusatzlichen freiwilligen Wehrdienstes)
vor, wahrend oder im Anschluss an die Berufsausbildung bleibt der Versicherungsschutz
bestehen.

d) In teilweiser Abinderung von § 7 Nr. 2 der AHB sind von der Versicherung auch An-
spriiche der Mitversicherten gegen den Versicherungsnehmer oder gegen sonstige Mit-
versicherte gem. Nr. 2.1 der EHV ausgeschlossen.

2.3 die gesetzliche Haftpflicht aus Gewdsserschdden im Rahmen der besonderen Bedingungen
fiir die Versicherung der Haftpflicht aus Gewdsserschiaden im Rahmen der Privat- sowie Haus-
und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung - auBer Anlagenrisiko (s. EHV 15 Nr. 1.1). Die
Versicherung des Anlagenrisikos muss zusitzlich beantragt werden (vgl. EHV 15 Nr. 1.2).

2.4 die gesetzliche Haftpflicht aus Vermdgensschaden gemaB § 1 Abs. 3 1. Halbsatz AHB mit
einer Versicherungssumme von EUR 200.000,- je Schadenereignis. Von jedem Vermdgens-
schaden hat der Versicherungsnehmer 20 Prozent, mindestens EUR 25,-, hochstens EUR 500,~
selbst zu tragen.

3. Besondere Bedingung fiir voriibergehenden Auslandsaufenthalt bis zu
einem Jahr

Eingeschlossen ist - abweichend von § 4 Ziff. | Nr. 3 AHB - die gesetzliche Haftpflicht aus im
Ausland vorkommenden Schadenereignissen. Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro.
Die Verpflichtung des Versicherers gilt mit dem Zeitpunkt als erfiillt, in dem der Euro-Betrag
bei einem inldndischen Geldinstitut angewiesen ist.

4. Besondere Bedingung fiir den Einschluss von Mietsachschéden in die
Haftpflichtversicherung

Eingeschlossen ist - abweichend von § 4 Ziff. | Nr. 6 a) AHB - die gesetzliche Haftpflicht aus
der Beschadigung von Wohnrdumen und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten Rdumen
in Gebéuden.

Ausgeschlossen sind:

1. Haftpflichtanspriiche wegen

a) Abnutzung, VerschleiBes und iibermaBiger Beanspruchung,

b) Schiden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und Warmwasserbereitungsanlagen sowie
an Elektro- und Gasgeraten,

) Glasschiden, soweit sich der Versicherungsnehmer hiergegen besonders versichern
kann.

2. Die unter den Regressverzicht nach dem Abkommen der Feuerversicherer bei libergreifen-
den Schadenereignissen fallenden Rickgriffsanspriiche. (Anmerkung: Der Wortlaut des Ab-
kommens steht auf Anforderung zur Verfiigung!)

5. Besondere Bedingung fiir den Einschluss von Sachschaden durch hausliche Abwasser in die
Privathaftpflichtversicherung eingeschlossen sind - abweichend von § 4 Ziff. | Nr. 5 AHB -
Haftpflichtanspriiche wegen Sachschaden durch hdusliche Abwasser.

7. Nicht versichert ist die Haftpflicht

des Eigentiimers, Besitzers, Halters oder Fiihrers eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs
wegen Schaden, die durch den Gebrauch des Fahrzeugs verursacht werden. Versichert ist
jedoch die Haftpflicht wegen Schaden, die verursacht werden durch den Gebrauch von

a) Flugmodellen, unbemannten Ballonen und Drachen,
aa) die weder durch Motoren noch durch Treibsitze angetrieben werden,
ab) deren Fluggewicht 5 kg nicht Gbersteigt,
ac) fiir die keine Versicherungspflicht besteht.
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10. Erlduterungen (EHV) und besondere Bedingungen
fiir die Haftpflichtversicherung Gewdsserschadenhaftpflicht
(EHV 15) zur Privat- sowie Haus- und Grundbesitzer-Haft-
pflichtversicherung

§ 1 Gegenstand

Versichert ist im Umfang des Vertrags, wobei Vermdgensschaden wie Sachschaden behandelt
werden, die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers fiir unmittelbare oder mittel-
bare Folgen von Verdnderungen der physikalischen, chemischen oder biologischen Beschaffen-
heit eines Gewissers einschlieBlich des Grundwassers (Gewésserschidden) mit Ausnahme der
Haftpflicht als Inhaber von Anlagen zur Lagerung von gewdsserschadlichen Stoffen und aus
der Verwendung dieser gelagerten Stoffe. (Versicherungsschutz hierfiir wird ausschlieBlich
durch besonderen Vertrag gewdhrt.)

§ 2 Rettungskosten

1. Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer im Versicherungsfall zur
Abwendung oder Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte (Rettungskosten) sowie
auBergerichtliche Gutachterkosten, werden vom Versicherer insoweit iibernommen, als sie
zusammen mit der Entschadigungsleistung die Versicherungssumme fiir Sachschaden nicht
libersteigen. Fiir Gerichts- und Anwaltskosten bleibt es bei der Regelung der allgemeinen
Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung.

2. Auf Weisung des Versicherers aufgewendete Rettungs- und auBergerichtliche Gutachter-
kosten sind auch insoweit zu ersetzen, als sie zusammen mit der Entschadigung die
Versicherungssumme fiir Sachschdden iibersteigen. Eine Billigung des Versicherers von MaB3-
nahmen des Versicherungsnehmers oder Dritten zur Abwendung oder Minderung des Schadens
gilt nicht als Weisung des Versicherers.

§ 3 Vorsatzliche VerstoBe

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder
jeden Mitversicherten), die den Schaden durch vorsitzliches Abweichen von dem Gewésser-
schutz dienenden Gesetzen, Verordnungen, an den Versicherungsnehmer gerichteten behord-
lichen Anordnungen oder Verfiigungen herbeigefiihrt haben.

Teil 10: Versicherungsschutz Verkehrsmittel-
Unfallversicherung

Inhaltsverzeichnis
1. Versicherungsumfang
2. Versicherte Personen
3. Versicherungssumme je versicherte Person
4. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes
5. Geltungsbereich
6. Allgemeine und besondere Versicherungsbedingungen fiir die Unfallversicherung

Versicherer:

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung

Sach- und HUK Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

1. Versicherungsumfang
Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der beigefiigten
e allgemeinen Unfallversicherungsbedingungen (AUB 2000)

besonderen Bedingung fiir Mehrleistung bei einem Invaliditdtsgrad von mehr als 70
Prozent

besonderen Bedingungen fiir die Mitversicherung von Bergungskosten in der allge-
meinen Unfallversicherung (BB Bergungskosten-91)

Zusatzbedingungen fiir Kurkostenbeihilfe (ZB Kur-96)

besonderen Bedingungen fiir die Sofortleistung bei Schwerverletzungen in der Unfall-
versicherung (BB Sofortleistung-96)

besonderen Bedingungen fiir die Mitversicherung von Zahnbehandlungs- und Zahner-
satzkosten in der allgemeinen Unfallversicherung (BB Zahnersatz 2000)

Ziff. 2. und 3. der Zusatzbedingungen fiir die Kinder-Unfallversicherung mit Einschluss
von Vergiftungen (KiUV-96) und sonstigen dem Vertrag zugrunde liegenden Bedin-
gungen und Vereinbarungen auf Unfélle, die die versicherten Personen erleiden:

a) als Fluggast bei Reise- und Rundfliigen in einem Propeller-, Strahlflugzeug oder Hub-
schrauber (nicht Motorsegler, Ultraleichtflugzeug oder beim Fallschirmspringen) sowie
b) als Benutzer

® eines dffentlichen Verkehrsmittels

e cines Mietwagens (PKW/Kombi), jedoch mit max. Mietdauer bis zu 6 Wochen je
Mietvertrag

e eines Mietwohnmobils wahrend der Fahrt, als Ubernachtungsgast wihrend des
Aufenthalts in Hotelanlagen, sofern das Verkehrsmittelunternehmen/der Hotelbetrieb
die netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte als
Zahlungsmittel akzeptiert und das Verkehrsmittel/Hotel mit netbank MasterCard
Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatzkarte bezahlt wird. Bei der Anmietung
eines Mietwagens bzw. Ubernachtung im Hotel besteht nur dann Versicherungsschutz,
wenn von den Versicherten durch Unterschrift im Kfz-Mietvertrag, in der Hotelan-
medung oder in sonstiger schriftlicher Form im Einzelfall erkldrt wird, dass die Bezah-
lung mittels netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard Platinum-Zusatz-
karte erfolgt bzw. die Anzahlung mittels netbank MasterCard Platinum/netbank
MasterCard Platinum-Zusatzkarte geleistet wurde. Wird die Bezahlung fiir mehrere
Personen, die Inhaber der oben genannten Kreditkarte sind, liber eine der versicherten
Kreditkarten vorgenommen, besteht auch Versicherungsschutz fiir diejenigen Personen,
die nicht mit der versicherten Kreditkarte bezahlt haben.

2. Versicherte Personen

Versichert ist der Inhaber einer giiltigen netbank MasterCard Platinum/netbank MasterCard
Platinum-Zusatzkarte, mit der das Verkehrsmittel etc. bezahlt wurde, dessen Ehepartner, der
in hauslicher Gemeinschaft wohnende Lebenspartner sowie deren unverheiratete Kinder (auch
Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder) bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres. Ferner volljhrige
Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, sofern diese unterhaltspflichtig sind und
Unterhalt beziehen.

3. Versicherungssumme je versicherte Person

Versicherungsleistungen
Invaliditatsleistung

Versicherungssummen
Bis EUR 260.000,-

Bergungskosten Bis EUR 8.000,-
Krankenhaustagegeld EUR 30,-
Todesfallsumme EUR 260.000,-
Kurkostenbeihilfe Bis EUR 1.250,-
Sofortleistung bei Schwerverletzungen EUR 2.000,-
Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten Bis EUR 300,-

* fiir Kinder bis zum vollendeten 14. Lebensjahr betragt die Todesfallleistung EUR 6.000,-.

Héchstversicherungssummen

Die fiir die Versicherten in der Versicherungsbestatigung genannten Versicherungssummen stell-
ten die Hochstleistungen fiir jede einzelne versicherte Person dar, unabhéngig davon, ob Versiche-
rungsschutz tiber eine oder mehrere unter diesen Vertrag fallenden netbank MasterCards besteht.

Begrenzung der Versicherungssummen (Kumulrisiko)

a) Benutzen mehrere bei der DEVK versicherte Kreditkarten-Inhaber dasselbe Flugzeug/
denselben Hubschrauber oder lberschreiten die Versicherungssummen fiir diese Per-
sonen insgesamt die Versicherungssummen von EUR 10.000.000,-, im Invaliditatsfall
EUR 600.000,-, Bergungskosten EUR 2.000,-, Krankenhaustagegeld EUR 10.000.000,-,
im Todesfall, so gelten diese Betrdge als gemeinsame Hochstversicherungssummen fiir
alle Versicherten, die sich in demselben Flugzeug/Hubschrauber befinden. Die fiir die Ein-
zelperson vereinbarten Versicherungssummen erméBigen sich im entsprechenden
Verhiltnis.

b) Werden mehrere bei der DEVK versicherte Kreditkarteninhaber auBerhalb des Luftfahrt-
bereichs (zu Land und zu Wasser) von einem Unfall betroffen und iiberschreiten die
Versicherungssummen fiir diese Personen insgesamt die Versicherungssumme von EUR
10.000.000,- pro Unfallereignis (pauschal fiir alle Leistungsarten), so gilt dieser Betrag
als gemeinsame Hochstversicherungssumme fiir alle Versicherten. Die fiir die Einzel-
person vereinbarten Versicherungssummen ermaBigen sich im entsprechenden Verhaltnis.

4. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Versicherungsschutz besteht fiir die Versicherten

a) vom Besteigen bis zum Verlassen
e des offentlichen Verkehrsmittels
e des Mietwagens (PKW/Kombi)
e des Miet-Wohnmobils (Versicherungsschutz besteht ausschlieBlich wihrend der Fahrt);
b) bei Flugreisen vom Eintreffen auf dem Flughafengeldnde bis zum Verlassen einschlieBlich
des Flugs. Wenn zum Erreichen und/oder Verlassen des Flughafengelindes ein offent-
liches Verkehrsmittel benutzt wurde, ist die direkte unmittelbare Fahrt mitversichert -
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Gleiches gilt fir eine von der Luftfahrtgesellschaft durchgefiihrte Ersatzbeforderung.
Bei der Anfahrt zum Flughafen besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn der an-
schlieBende Flug nachweislich mittels versicherter netbank MasterCard Platinum/
netbank MasterCardPlatinum-Zusatzkarte bezahlt wurde;

c) bei Zwischenlandungen wihrend einer Flugreise bei jedem Aufenthalt auf einem Flug-
hafen,

d) beim Verlassen des Kraftfahrzeugs beim Tanken und bei Pannen,

e) vom Betreten bis zum Verlassen der Hotelanlage.

5. Geltungsbereich

Weltweit inkl. der Bundesrepublik Deutschland
Ausschliisse [Nicht versicherbare Personen Siehe §§ 2 und 3 der AUB 2000.

Weitere Unfallversicherungen
Dieser Versicherungsschutz gilt in jedem Falle zusétzlich zu bestehenden anderweitigen
Unfallversicherungen und zwar auch fiir den Bereich von Flugreisen.

Begiinstigung im Todesfall
Sofern keine besondere Beglinstigung gegeniiber der DEVK beantragt wird, die Erben.

6. Allgemeine und besondere Versicherungsbedingungen fiir die
Unfallversicherung

§ 1 Der Versicherungsfall
I. Der Versicherer bietet Versicherungsschutz bei Unféllen, die dem Karteninhaber wéhrend der
Wirksamkeit des Vertrags zustoBen. Die Leistungen, die versichert werden konnen, ergeben
sich aus § 7; aus Antrag und Versicherungsschein ist ersichtlich, welche Leistungsarten jeweils
vertraglich vereinbart sind.

II. Der Versicherungsschutz umfasst Unfélle in der ganzen Welt.

Il. Ein Unfall liegt vor, wenn der Karteninhaber durch ein pl6tzlich von auBen auf seinen
Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschidigung erleidet.

IV. Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhdhte Kraftanstrengung an GliedmaBen oder
Wirbelsédule

1. ein Gelenk verrenkt wird oder
2. Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder zerrissen werden.

§ 2 Ausschliisse
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:
Nicht unter den Versicherungsschutz fallen:

1.

1. Unfélle durch Geistes- oder Bewusstseinsstorungen, auch soweit diese auf Trunkenheit
beruhen, sowie durch Schlaganfille, epileptische Anfélle oder andere Krampfanfille, die den
ganzen Korper des Karteninhabers ergreifen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese
Storungen oder Anfdlle durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis verursacht
waren.

2. Unfélle, die dem Karteninhaber dadurch zustoBen, dass er vorsatzlich eine Straftat ausfiihrt
oder versucht.

3. Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kriegs- oder Biirgerkriegsereignisse verur-
sacht sind; Unfélle durch innere Unruhen, wenn der Karteninhaber auf Seiten der Unruhestifter
teilgenommen hat.

4. Unfélle des Karteninhabers

a) als Luftfahrzeugfiihrer (auch Luftsportgerétefiihrer), soweit er nach deutschem Recht
dafiir eine Erlaubnis benétigt, sowie als sonstiges Besatzungsmitglied eines Luftfahr-
zeuges;

b) bei einer mit Hilfe eines Luftfahrzeuges auszutibenden beruflichen Tatigkeit;

¢) bei der Benutzung von Raumfahrzeugen.

5. Unfélle des Karteninhabers bei der Ausiibung von Sport gegen Entgelt, wenn dieser zeit-
maBig wie ein Beruf ausgelibt wird und dem iiberwiegenden Lebensunterhalt dient.

6. Unfélle, die dem Karteninhaber dadurch zustoBen, dass er sich als Fahrer, Beifahrer oder
Insasse eines Motorfahrzeuges an Fahrtveranstaltungen einschlieBlich der dazugehorigen Ub-
ungsfahrten beteiligt, bei denen es auf die Erzielung von Héchstgeschwindigkeiten ankommt.

7. Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie verursacht sind.

1.
1. Gesundheitsschadigungen durch Strahlen.

2. Gesundheitsschadigungen durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe, die der Karteninhaber an
seinem Kérper vornimmt oder vornehmen Iésst. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die
Eingriffe oder HeilmaBnahmen, auch strahlendiagnostische und -therapeutische, durch einen
unter diesen Vertrag fallenden Unfall veranlasst waren.

3. Infektionen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Krankheitserreger durch eine
unter diesen Vertrag fallende Unfallverletzung in den Kérper gelangt sind. Nicht als Unfallver-
letzung gelten dabei Haut- oder Schleimhautverletzungen, die als solche geringfiigig sind und
durch die Krankheitserreger sofort oder spater in den Kdrper gelangen; fiir Tollwut und Wund-
starrkrampf entfallt diese Einschrankung. Fiir Infektionen, die durch HeilmaBnahmen verur-
sacht sind, gilt (2) Satz 2 entsprechend.

4. Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flissiger Stoffe durch den Schlund.

.
1. Bauch- oder Unterleibsbriiche. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch eine
unter diesen Vertrag fallende gewaltsame von auBen kommende Einwirkung entstanden sind.

2. Schadigungen an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren Organen und Gehirnblutungen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis im
Sinne des § 1 IlI. die liberwiegende Ursache ist.

IV. Krankhafte Stdrungen infolge psychischer Reaktionen, gleichgiiltig, wodurch diese verur-
sacht sind.

§ 3 Nicht versicherbare Personen
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

I. Nicht versicherbar und trotz Beitragszahlung nicht versichert sind dauernd pflegebediirftige
Personen sowie Geisteskranke. Pflegebediirftig ist, wer fiir die Verrichtungen des taglichen Lebens
liberwiegend fremder Hilfe bedarf.

1. Der Versicherungsschutz erlischt, sobald der Karteninhaber im Sinne von Ziff. I. nicht mehr
versicherbar ist. Gleichzeitig endet die Versicherung.

I1l. Der fiir dauernd pflegebediirftige Personen sowie Geisteskranke seit Vertragsabschluss bzw.
Eintritt der Versicherungsunfahigkeit entrichtete Beitrag, ist zuriickzuzahlen.

§ 4 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes/Vertragliche Gestaltungsrechte

I. Der Versicherungsschutz beginnt, sobald der erste Beitrag gezahlt ist, jedoch friihestens zu
dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Wird der erste Beitrag erst danach an-
gefordert, dann aber innerhalb von 14 Tagen gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz zu
dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

1. Der Vertrag kann beendet werden durch schriftliche Kiindigung eines der Vertragspartner

1. zum Ablauf der vereinbarten Dauer. Die Kiindigung muss spatestens drei Monate vor
dem Ablauf zugegangen sein; andernfalls verldngert sich der Vertrag jeweils um ein
Jahr;

2. zum Ende des fiinften oder jedes darauffolgenden Jahres, wenn ein Vertrag fiir eine
Dauer von mehr als fiinf Jahre vereinbart wurde. Die Kiindigung muss spatestens drei
Monate vor Ablauf des flinften oder des jeweiligen folgenden Jahres dem Vertrags-
partner zugegangen sein;

3. wenn von dem Versicherer aufgrund eines Versicherungsfalls eine Zahlung geleistet
wurde oder der Versicherer die Leistung der félligen Entschddigung verweigert hat
oder der Versicherungsanspruch rechtshéngig geworden ist.

Das Recht zur Kiindigung, die seitens des Versicherers mit einer Frist von einem Monat, seitens
des Versicherungsnehmers mit sofortiger Wirkung oder zum Schluss der laufenden Versiche-
rungsperiode zu erfolgen hat, erlischt, wenn es nicht spatestens einen Monat, nachdem die
Zahlung geleistet, die Leistung abgelehnt oder der Rechtsstreit durch Klageriicknahme, Aner-
kenntnis oder Vergleich beigelegt wurde oder das Urteil rechtskréftig geworden ist, ausgeiibt
wird.

IIl. Der Vertrag endet ohne Kiindigung, wenn die vereinbarte Dauer weniger als ein Jahr
betrdgt, zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.
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IV. Der Versicherungsschutz tritt auBer Kraft sobald der Karteninhaber im Krieg oder kriegs-
méBigen Einsatz Dienst in einer militdrischen oder dhnlichen Formation leistet. Der Versiche-
rungsschutz lebt wieder auf, sobald dem Versicherer die Anzeige des Versicherungsnehmers
tiber die Beendigung des Dienstes zugegangen ist.

§ 5 Beitrdge, Falligkeit und Verzug
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

|. Die Beitrdge enthalten die jeweilige Versicherungsteuer und die vereinbarten Nebenkosten.
Der erste oder einmalige Beitrag ist, wenn nichts anderes bestimmt ist, sofort nach Abschluss
des Versicherungsvertrags fallig. Folgebeitrage sind am Ersten des Falligkeitsmonats zu zahlen,
sofern nichts anderes vereinbart wurde. Ist monatliche Zahlungsweise des Gesamtbeitrags
(Jahresbeitrags) vereinbart, wird bei der Ratenzahlung ausgehend vom Gesamtbeitrag die
Monatsrate ermittelt und auf volle EUR 0,10 aufgerundet. Ist jahrliche Zahlungsweise verein-
bart, kénnen die Jahresbeitrdge auf volle EUR 0,10 aufgerundet werden.

II. Bei nicht rechtzeitiger Zahlung des Beitrags gelten die Bestimmungen der §§ 38 und 39 des
Gesetzes iiber den Versicherungsvertrag (VWG). Bei Teilzahlung des Jahresbeitragss werden die
noch ausstehenden Raten des Jahresbeitrags sofort fallig, wenn der Versicherungs-nehmer
mit der Zahlung einer Rate in Verzug gerat. Riickstdndige Folgebeitrage kdnnen nur innerhalb
eines Jahres seit Ablauf der nach § 39 Abs. 1 WG gesetzten Zahlungsfristen gerichtlich gel-
tend gemacht werden.

I1l. Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags hat der Versicherer nur Anspruch auf den Teil des
Beitrags, der der abgelaufenen Vertragszeit entspricht. Bei vollstdndigem oder teilweisem
Wegfall versicherter Risiken gilt: Dem Versicherer steht der Beitrag zu, den er hatte erheben
kénnen, wenn die Versicherung dieser Risiken nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden
waére, zu dem er vom Wegfall Kenntnis erlangt.

IV. Im Fall des § 4 IV. wird die Pflicht zur Beitragszahlung unterbrochen.

§ 6 Anderung der Berufstitigkeit oder Beschiftigung, Wehrdienst

I. Wahrend der Vertragsdauer eintretende Anderungen der Berufstatigkeit oder Beschaftigung
des Karteninhabers sind unverziiglich anzuzeigen. Die Ableistung von Pflichtwehrdienst oder
Zivildienst sowie die Teilnahme an militarischen Reserveiibungen gelten nicht als Anderung
der Berufstatigkeit oder Beschaftigung.

1.

1. Ergibt sich fiir eine neue Berufstatigkeit oder Beschaftigung des Karteninhabers nach dem
zur Zeit der Anderung giiltigen Tarif des Versicherers ein niedrigerer Beitrag, so ist nach Ablauf
eines Monats vom Zugang der Anzeige an nur dieser zu zahlen.

2). Ergibt sich ein hoherer Beitrag, so wird noch fiir zwei Monate von dem Zeitpunkt der Ande-
rung der Berufstétigkeit oder Beschaftigung an Versicherungsschutz nach den bisherigen
Versicherungssummen geboten. Tritt nach Ablauf dieser Frist ein Unfall ein, ohne dass eine
Anderungsanzeige erfolgt oder eine Einigung iiber den Beitrag erzielt worden ist, so vermindern
sich die Versicherungssummen im Verhdltnis des erforderlichen Beitrags zum bisherigen
Beitrag.

a) Bietet der Versicherer fiir die neue Berufstétigkeit oder Beschiftigung nach seinem
Tarif keinen Versicherungsschutz, kann der Versicherer den Vertrag kiindigen. Die Kiin-
digung wird einen Monat nach Zugang wirksam. Das Kiindigungsrecht erlischt,
® wenn es nicht innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgeiibt wird, zu dem

der Versicherer von der Anderung Kenntnis erlangt hat oder
e wenn der Karteninhaber seine vorherige Berufstatigkeit oder Beschaftigung wieder
aufgenommen hat.

b) Hat der Versicherungsnehmer die Anderungsanzeige nicht unverziiglich gemacht, ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Unfall spéter als einen
Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu welchem die Anzeige dem Versicherer hatte
zugehen miissen. Die Verpflichtung des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die
neue Berufstétigkeit oder Beschdftigung zu dem Zeitpunkt bekannt war, zu dem ihm
die Anzeige hétte zugehen miissen. Das gleiche gilt, wenn bei Eintritt des Unfalls
e die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht

erfolgt ist oder
® wenn die neue Berufstdtigkeit oder Beschaftigung keinen Einfluss auf den Eintritt des
Unfalls und auf den Umfang der Leistung des Versicherers gehabt hat.

§ 7 Die Leistungsarten

Die jeweils vereinbarten Leistungsarten und deren Héhe (Versicherungssummen) ergeben sich
aus dem Vertrag. Fiir die Entstehung des Anspruchs und die Bemessung der Leistungen gelten
die nachfolgenden Bestimmungen.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

I Invaliditatsleistung

1. Fiihrt der Unfall zu einer dauernden Beeintrachtigung der kérperlichen oder geistigen
Leistungsfahigkeit (Invaliditdt) des Karteninhabers, so entsteht Anspruch auf Kapitalleistung
aus der fiir den Invaliditdtsfall versicherten Summe. Hat der Karteninhaber bei Eintritt des
Unfalls das 65. Lebensjahr vollendet, so wird die Leistung als Rente gem&B § 14 erbracht. Die
Invaliditdat muss innerhalb eines Jahres nach dem Unfall eingetreten sowie spatestens vor Ab-
lauf einer Frist von weiteren drei Monaten drztlich festgestellt und geltend gemacht sein.

2. Die Hohe der Leistung richtet sich nach dem Grad der Invaliditat.
a) Als feste Invalidititsgrade gelten - unter Ausschluss des Nachweises einer héheren
oder geringeren Invaliditdt - bei Verlust oder Funktionsunfahigkeit

eines Armes im Schultergelenk 70  Prozent
eines Armes bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 Prozent
eines Armes unterhalb des Ellenbogengelenks 60 Prozent
einer Hand im Handgelenk 55 Prozent
eines Daumens 20 Prozent
eines Zeigefingers 10 Prozent
eines anderen Fingers 5 Prozent
eines Beines lber der Mitte des Oberschenkels 70 Prozent
eines Beines bis zur Mitte des Oberschenkels 60 Prozent
eines Beines bis unterhalb des Knies 50 Prozent
eines Beines bis zur Mitte des Unterschenkels 45  Prozent
eines FuBes im FuBgelenk 40 Prozent
einer groBen Zehe 5 Prozent
einer anderen Zehe 2 Prozent
eines Auges 50 Prozent
des Gehors auf einem Ohr 30 Prozent
des Geruchs 10 Prozent
des Geschmacks 5 Prozent

b) Bei Teilverlust oder Funktionsbeeintrichtigung eines dieser Korperteile oder Sinnes-
organe wird der entsprechende Teil des Prozentsatzes nach a) angenommen.

¢) Werden durch den Unfall Korperteile oder Sinnesorgane betroffen, deren Verlust oder
Funktionsunféhigkeit nicht nach a) oder b) geregelt sind, so ist fir diese maBgebend,
inwieweit die normale korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit unter ausschlieB-
licher Beriicksichtigung medizinischer Gesichtspunkte beeintrachtigt ist.

d) Sind durch den Unfall mehrere kérperliche oder geistige Funktionen beeintréchtigt, so
werden die Invaliditatsgrade, die sich nach 2. ergeben, zusammengerechnet. Mehr als
100 Prozent werden jedoch nicht angenommen

3. Wird durch den Unfall eine kérperliche oder geistige Funktion betroffen, die schon vorher
dauernd beeintrachtigt war, so wird ein Abzug in Héhe dieser Vorinvaliditdt vorgenommen.
Diese ist nach 2. zu bemessen.

4. Tritt der Tod unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall ein, so besteht kein
Anspruch auf Invaliditatsleistung.

5. Stirbt der Karteninhaber aus unfallfremder Ursache innerhalb eines Jahres nach dem Unfall
oder - gleichgiiltig, aus welcher Ursache - spéter als ein Jahr nach dem Unfall und war ein
Anspruch auf Invaliditdtsleistung nach 1. entstanden, so ist nach dem Invaliditatsgrad zu leisten,
mit dem aufgrund der zuletzt erhobenen &rztlichen Befunde zu rechnen gewesen wére.

II. Ubergangsleistung

Besteht nach Ablauf von sechs Monaten seit Eintritt des Unfalls ohne Mitwirkung von
Krankheiten oder Gebrechen noch eine unfallbedingte Beeintrachtigung der normalen kérper-
lichen oder geistigen Leistungsfahigkeit im beruflichen oder auBerberuflichen Bereich von
mehr als 50 Prozent und hat diese Beeintrachtigung bis dahin ununterbrochen bestanden, so
wird die im Vertrag vereinbarte Ubergangsleistung erbracht. Zur Geltendmachung wird auf §
9 VI. verwiesen.

Ill. Tagegeld

1. Fiihrt der Unfall zu einer Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit, so wird fiir die Dauer der
drztlichen Behandlung Tagegeld gezahlt. Das Tagegeld wird nach dem Grad der Beeintréchti-
gung abgestuft. Die Bemessung des Beeintrdchtigungsgrades richtet sich nach der Berufs-
tatigkeit oder Beschaftigung des Karteninhabers.

2. Das Tagegeld wird l&ngstens fiir ein Jahr, vom Unfalltage an gerechnet, gezahlt.

IV. Krankenhaustagegeld

1. Krankenhaustagegeld wird fiir jeden Kalendertag gezahlt, an dem sich der Karteninhaber
wegen des Unfalls in medizinisch notwendiger vollstationdrer Heilbehandlung befindet, 1dng-
stens jedoch fiir zwei Jahre, vom Unfalltage an gerechnet.
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2. Krankenhaustagegeld entféllt bei einem Aufenthalt in Sanatorien, Erholungsheimen und
Kuranstalten.

V. Genesungsgeld
1. Genesungsgeld wird fiir die gleiche Anzahl von Kalendertagen gezahlt, fiir die Krankenhaus-
tagegeld geleistet wird, ldngstens jedoch fiir 100 Tage, und zwar

100 Prozent
50 Prozent
25 Prozent

fiir den 1. bis 10. Tag

fiir den 11. bis 20. Tag

fiir den 21. bis 100. Tag

des Krankenhaustagegeldes.

2. Mehrere vollstationdre Krankenhausaufenthalte wegen desselben Unfalls gelten als ein
ununterbrochener Krankenhausaufenthalt.

3. Der Anspruch auf Genesungsgeld entsteht mit der Entlassung aus dem Krankenhaus.

VI. Todesfallleistung

Fiihrt der Unfall innerhalb eines Jahres zum Tode, so entsteht Anspruch auf Leistung nach der
fiir den Todesfall versicherten Summe.

Zur Geltendmachung wird auf § 9 VII. verwiesen.

§ 8 Einschréankung der Leistungen

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt: Haben Krankheiten oder Gebrechen bei der
durch ein Unfallereignis hervorgerufenen Gesundheitsschiadigung oder deren Folgen mitge-
wirkt, so wird die Leistung entsprechend dem Anteil der Krankheit oder des Gebrechens ge-
kiirzt, wenn dieser Anteil mindestens 25 Prozent betrdgt.

§ 9 Die Obliegenheiten nach Eintritt eines Unfalls

I. Nach einem Unfall, der voraussichtlich eine Leistungspflicht herbeifiihrt, ist unverziiglich ein
Arzt hinzuzuziehen und der Versicherer zu unterrichten. Der Karteninhaber hat den &rztlichen
Anordnungen nachzukommen und auch im Gbrigen die Unfallfolgen mdglichst zu mindern.

II. Die vom Versicherer libersandte Unfallanzeige ist wahrheitsgemaB auszufiillen und umge-
hend an den Versicherer zuriickzusenden. Dariiber hinaus geforderte sachdienliche Auskiinfte
sind unverziiglich zu erteilen.

Il. Der Karteninhaber hat darauf hinzuwirken, dass die vom Versicherer angeforderten Be-
richte und Gutachten alsbald erstattet werden.

IV. Der Karteninhaber hat sich von den vom Versicherer beauftragten Arzten untersuchen zu
lassen. Die notwendigen Kosten einschlieBlich eines dadurch entstandenen Verdienstausfalls
tragt der Versicherer.

V. Die Arzte, die den Karteninhaber - auch aus anderen Anlissen - behandelt oder untersucht
haben, andere Versicherer, Versicherungstrager und Behorden sind zu erméchtigen, alle erforder-
lichen Auskiinfte zu erteilen.

VI. Der Versicherungsnehmer hat einen Anspruch auf Zahlung der Ubergangsleistung spétes-
tens sieben Monate nach Eintritt des Unfalls geltend zu machen und unter Vorlage eines arzt-
lichen Attestes zu begriinden.

VII. Hat der Unfall den Tod zur Folge, so ist dies innerhalb von 48 Stunden zu melden, auch
wenn der Unfall schon angezeigt ist. Die Meldung soll telegrafisch erfolgen. Dem Versicherer
ist das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von ihm beauftragten Arzt vorneh-
men zu lassen.

§ 10 Folgen von Obliegenheitsverletzungen

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt: Wird eine nach Eintritt des Unfalls zu erfiil-
lende Obliegenheit verletzt, so ist der Versicherer von der Leistungspflicht frei, es sei denn,
dass die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrldssigkeit beruht. Bei grobfahrlds-
siger Verletzung bleibt er zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung weder Einfluss auf
die Feststellung des Unfalls noch auf die Bemessung der Leistung gehabt hat.

§ 11 Filligkeit der Leistungen

|. Sobald dem Versicherer die Unterlagen zugegangen sind, die der Versicherungsnehmer zum
Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen sowie lber den Abschluss des fiir die
Bemessung der Invaliditat notwendigen Heilverfahrens beizubringen hat, ist der Versicherer
verpflichtet, innerhalb eines Monats - beim Invaliditdtsanspruch innerhalb von drei Monaten
- zu erkldren, ob und in welcher Hohe er einen Anspruch anerkennt. Die drztlichen Gebiihren,
die dem Versicherungsnehmer zur Begriindung des Leistungsanspruches entstehen, ber-
nimmt der Versicherer

e bei Invaliditat bis zu 1 Promille der versicherten Summe,

e bei Ubergangsleistung bis zu 1 Prozent der versicherten Summe,
® bei Tagegeld bis zu einem Tagegeldsatz,

® bei Krankenhaustagegeld bis zu einem Krankenhaustagegeldsatz.

Il. Erkennt der Versicherer den Anspruch an oder haben sich Versicherungsnehmer und
Versicherer liber Grund und Hohe geeinigt, so erbringt der Versicherer die Leistung innerhalb
von zwei Wochen. Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditétsleistung innerhalb
eines Jahres nach Eintritt des Unfalls nur beansprucht werden, wenn und soweit eine Todes-
fallsumme versichert ist.

I1l. Steht die Leistungspflicht zunédchst nur dem Grunde nach fest, so zahlt der Versicherer auf
Verlangen des Versicherungsnehmers angemessene Vorschiisse.

IV. Versicherungsnehmer und Versicherer sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich,
léngstens bis zu drei Jahren nach Eintritt des Unfalls, erneut &rztlich bemessen zu lassen.
Dieses Recht muss seitens des Versicherers mit Abgabe seiner Erkldrung entsprechend Ziff. |,
seitens des Versicherungsnehmers innerhalb eines Monats ab Zugang dieser Erkldrung ausge-
ibt werden. Ergibt die endgliltige Bemessung eine hohere Invaliditdtsleistung, als sie der
Versicherer bereits erbracht hat, so ist der Mehrbetrag mit 5 Prozent jéhrlich zu verzinsen.

§ 12 Rechtsverhiltnisse am Vertrag beteiligter Personen

I. Ist die Versicherung gegen Unfille abgeschlossen, die einem anderen zustoBen (Fremdver-
sicherung), so steht die Ausiibung der Rechte aus dem Vertrag nicht dem Karteninhaber, son-
dern dem Versicherungsnehmer zu. Er ist neben dem Versicherten fiir die Erfiillung der Oblie-
genheiten verantwortlich.

IIl. Alle fiir den Versicherungsnehmer geltenden Bestimmungen sind auf dessen Rechtsnach-
folger und sonstige Anspruchsteller entsprechend anzuwenden.

Ill. Die Versicherungsanspriiche kénnen vor Falligkeit ohne Zustimmung des Versicherers
weder Ubertragen noch verpfandet werden.

§ 13 Anzeigen und Willenserkldrungen

I. Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sind schriftlich abzugeben
und sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder
in dessen Nachtrdgen als zustindig bezeichnete Geschéaftsstelle gerichtet werden. Die Ver-
sicherungsagenten sind zu deren Entgegennahme nicht bevollméachtigt.

1. Hat der Versicherungsnehmer seine Anschrift geéndert, die Anderung aber dem Versicherer
nicht mitgeteilt, so genligt fiir eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber
abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes nach der letzten dem Versicherer
bekannten Anschrift. Die Erkldrung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu welchem sie ohne die
Anschriftendnderung bei regelmaBiger Beforderung dem Versicherungsnehmer zugegangen
sein wiirde.

§ 14 Rentenzahlung bei Invaliditat
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

I. Soweit bei Invaliditit Rentenzahlung vorgesehen ist (§ 7 1.(1)), ergeben sich fiir eine
Kapitalleistung von EUR 1.000,- die folgenden Jahresrentenbetrége. Der Berechnung wird das
am Unfalltage vollendete Lebensjahr zugrunde gelegt.

Alter Betrag der Jahresrente in EUR fiir
Manner Frauen
65 106.22 87.89
66 110.52 91.30
67 115.08 95.08
68 119.90 99.13
69 125.01 103.52
70 130.41 108.29
7 136.12 113.46
72 142.16 119.08
73 148.57 125.16
74 155.38 131.75
75 und dariiber. 162.65 138.89

II. Die Rente wird vom Abschluss der drztlichen Behandlung, spatestens vom Ablauf des auf
den Unfall folgenden Jahres an, bis zum Ende des Vierteljahres entrichtet, in dem der Karten-
inhaber stirbt. Sie wird jeweils am Ersten eines Vierteljahres im Voraus gezahlt. Der Versicherer
ist zur Uberpriifung der Voraussetzungen fiir den Rentenbezug berechtigt, Lebensbeschei-
nigungen anzufordern. Wird die Bescheinigung nicht unverziiglich tbersandt, ruht die Renten-
zahlung ab der ndchsten Félligkeit.
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Il. Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen innerhalb von drei Jahren nach erstmaliger
Bemessung der Rente jéhrlich eine Neubemessung verlangen.

§ 15 Verjahrung und Klagefrist
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

I. Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in zwei Jahren. Die Verjdhrung
beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem die Leistung verlangt werden kann. Ist ein An-
spruch des Versicherungsnehmers bei dem Versicherer angemeldet worden, ist die Verjdhrung
bis zum Eingang der schriftlichen Entscheidung des Versicherers gehemmt.

IIl. Vom Versicherer nicht anerkannte Anspriiche sind ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer ab Zugang der Erkldrung des Versicherers eine Frist von sechs Monaten ver-
streichen ldsst, ohne die Anspriiche gerichtlich geltend zu machen. Die Frist beginnt mit dem
Zugang der abschlieBenden schriftlichen Erklarung des Versicherers. Die Rechtsfolgen der
Fristversdumnis treten nur ein, wenn der Versicherer in seiner Erkldrung auf die Notwendigkeit
der gerichtlichen Geltendmachung hingewiesen hatte.

§ 17 Gerichtsstande

I. Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gericht-
liche Zusténdigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag
zustandigen Niederlassung. Hat ein Versicherungsagent am Zustandekommen des Vertrags
mitgewirkt, ist auch das Gericht des Ortes zustandig, an dem der Versicherungsagent zur Zeit
der Vermittlung oder des Abschlusses seine gewerbliche Niederlassung oder - bei Fehlen einer
gewerblichen Niederlassung - seinen Wohnsitz hatte.

II. Klagen des Versicherers gegen den Versicherungsnehmer kdnnen bei dem fiir den Wohnsitz
des Versicherungsnehmers zustdndigen Gericht erhoben werden. Soweit es sich bei dem
Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche auch
bei dem fiir den Sitz oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend
machen.

§ 18 Schlussbestimmung

Soweit nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten die gesetz-
lichen Vorschriften. Dies gilt insbesondere fiir die im Anhang aufgefiihrten Gesetzesbestim-
mungen, die nach MaBgabe der Versicherungsbedingungen Inhalt des Versicherungsvertrages
sind.

Besondere Bedingung fiir Mehrleistung bei einem Invaliditatsgrad von mehr als 70 Prozent

§ 7 Ziff. I. der allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Unfallversicherung (AUB 2000,
Fassung DEVK, Stand: Januar 2002) wird wie folgt erweitert:

Fiihrt ein Unfall ohne Mitwirkung von Krankheiten oder Gebrechen (§ 8 allgemeine
Versicherungsbedingungen fiir die Unfallversicherung AUB 2000, Fassung DEVK, Stand: Januar
2002) nach den Bemessungsgrundsétzen des § 7 Ziff.l. (2) und (3) zu einer dauernden Beein-
trachtigung der kdrperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit von mehr als 70 Prozent, so
wird bei der Leistungsbemessung ein Invaliditatsgrad von 100 Prozent angenommen.

Besondere Bedingungen fiir die Mitversicherung von Bergungskosten in der allgemeinen
Unfallversicherung (BB Bergungskosten - 91)

1. Hat der Karteninhaber einen unter den Versicherungsvertrag fallenden Unfall erlitten,
ersetzt der Versicherer bis zur Hohe des im Versicherungsschein festgelegten Betrages die ent-
standenen notwendigen Kosten fiir:

a) Such-, Rettungs- oder Bergungseinsitze von offentlich-rechtlich oder privatrechtlich
organisierten Rettungsdiensten, soweit hierfiir tiblicherweise Gebiihren berechnet werden,

b) Transport des Verletzten in das nichste Krankenhaus oder zu einer Spezialklinik, soweit
medizinisch notwendig und drztlich angeordnet,

¢) Mehraufwand bei der Riickkehr des Verletzten zu seinem stindigen Wohnsitz, soweit
die Mehrkosten auf &rztliche Anordnungen zuriickgehen oder nach der Verletzungsart
unvermeidbar wére,

d) Uberfiihrung zum letzten standigen Wohnsitz im Todesfalle.

2. Hat der Karteninhaber fiir Kosten nach 1.a) einzustehen, obwohl er keinen Unfall hatte, ein
solcher aber unmittelbar drohte oder nach den konkreten Umstédnden zu vermuten war, ist der
Versicherer ebenfalls ersatzpflichtig.

3. Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen den Versicherer
nur wegen der restlichen Kosten geltend gemacht werden. Bestreitet ein anderer
Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, kann sich der Versicherungsnehmer unmittelbar an
den Versicherer halten.

4. Bestehen fiir den Karteninhaber bei den DEVK-Unternehmen mehrere Unfallversicherungen,
konnen mitversicherte Bergungskosten nur aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

5. Der im Versicherungsschein festgelegte Hochstbetrag fiir den Kostenersatz nimmt an einer
fiir andere Leistungsarten vereinbarten planméBigen Erhdhung (Zuwachs von Leistung und
Beitrag) nicht teil.

Zusatzbedingungen fiir Kurkostenbeihilfe (ZB Kur - 96)
§ 7 der allgemeinen Unfallversicherungs-Bedingungen (AUB) wird wie folgt erweitert:

a) Der Versicherer zahlt nach einem Unfall im Sinne des § 1 AUB eine Beihilfe bis zu dem
im Versicherungsschein festgelegten Betrag, wenn der Karteninhaber innerhalb von
drei Jahren, vom Unfalltage an gerechnet, wegen der durch das Unfallereignis hervor-
gerufenen Gesundheitsschadigung oder deren Folgen eine Kur von mindestens drei
Wochen Dauer durchgefiihrt hat. Bei der Bemessung der Beihilfe gilt § 8 AUB.

b) Die medizinische Notwendigkeit dieser Kur und der Zusammenhang mit dem Unfall-
ereignis ist durch ein drztliches Attest nachzuweisen.

c) Die Beihilfe wird fiir jeden Unfall nur einmal gezahlt.

Besondere Bedingungen fiir die Sofortleistung bei Schwerverletzungen in der Unfallver-
sicherung (BB Sofortleistung - 96)

1. In Ergénzung zu § 7 der AUB erbringt der Versicherer nach einem Unfall gemaB den nach-
stehenden Bestimmungen eine Sofortleistung in Hohe der hierflir vereinbarten Versiche-
rungssumme bei folgenden schweren Verletzungen:

a) Querschnittsldihmung nach Schidigung des Riickenmarks,

b) Amputation mindestens des ganzen FuBes oder der ganzen Hand,

) Schidel-Hirn-Verletzung mit zweifelsfrei nachgewiesener Hirnprellung (Contusion) oder
Hirnblutung,

d) Schwere Mehrfachverletzung/Polytrauma Briiche langer R6hrenknochen an zwei unter-
schiedlichen GliedmaBenabschnitten (Beispiele: Ellen- und Oberschenkelbruch oder
Schienbein- und Oberarmbruch) oder gewebezerstérenden Schiden an zwei inneren
Organen oder Kombination aus mindestens zwei der folgenden Verletzungen:
® Bruch eines langen Rohrenknochens,
® Bruch des Beckens,
® Bruch der Wirbelséule,
® gewebezerstérender Schaden eines inneren Organs,

e) Verbrennungen 2. oder 3. Grades von mehr als 30 Prozent der Kdrperoberflache,

f) Erblindung oder hochgradige Sehbehinderung beider Augen; bei Sehbehinderung Seh-
schirfe nicht mehr als 1/20.

2.1. Das Vorliegen einer schweren Verletzung (Voraussetzung der Leistungspflicht nach 1.) ist
durch einen objektiven, am Stand medizinischer Erkenntnisse orientierten drztlichen Bericht
nachzuweisen. Haben Krankheiten oder Gebrechen mitgewirkt, findet § 8 AUB entsprechende
Anwendung.

2.2. Der Anspruch entsteht nach Eintritt des Unfalls. Er erlischt mit Ablauf eines Jahres, vom
Unfalltage an gerechnet.

3. Bestehen fiir den Karteninhaber bei den DEVK-Unternehmen mehrere Unfallversicherungen,
kann die mitversicherte Sofortleistung bei Schwerverletzungen nur aus einem dieser Vertrage
verlangt werden.

Besondere Bedingungen fiir die Mitversicherung von Zahnbehandlungs- und Zahnersatz-
kosten in der allgemeinen Unfallversicherung (BB Zahnersatz 2000)

1. Werden durch einen bedingungsgemédBen Unfall Schneide- oder Eckzéhne beschadigt oder
gehen sie verloren, so libernimmt der Versicherer die hierdurch entstehenden Zahnbehand-
lungs- und Zahnersatzkosten bis zu einem Hdchstbetrag von EUR 300,-.

2. Sofern ein anderer Ersatzpflichtiger fiir die Kosten eintritt, kann der Erstattungsanspruch
nur wegen der restlichen Kosten geltend gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatz-
pflichtiger seine Leistungspflicht, kann sich der Versicherungsnehmer unmittelbar an den Ver-
sicherer wenden.

3. Der Anspruch entsteht nach Eintritt des Unfalls. Er erlischt mit Ablauf von drei Jahren, vom
Unfalltage an gerechnet.

Zusatzbedingungen fiir die Kinder-Unfallversicherung mit Einschluss von Vergiftungen
(Kiuv - 96)

Stand 06.2007 - Eine Verdnderung oder Ergdnzung dieser Bedingungen oder Vertrége durch den Antragsteller fiihrt zur Nichtigkeit des Antrages.
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2.1.In Abénderung von § 2 Ziff. II. (4) der allgemeinen Unfallversicherungs-Bedingungen (AUB)
fallen unter den Versicherungsschutz auch Vergiftungen infolge versehentlicher Einnahme von
fiir Kinder schédlichen Stoffen. Ausgeschlossen bleiben Vergiftungen durch Nahrungsmittel.

2.2. Dieser Einschluss gilt nur fiir Kinder, die im Zeitpunkt des Unfalls das 10. Lebensjahr noch
nicht vollendet haben.

2.3. Abweichend von § 11 IV. der AUB wird bei Kindern bis zur Vollendung des 14. Lebensjahres
die Frist von 3 Jahren auf 5 Jahre verlangert, jedoch nicht iiber die Vollendung des 18. Lebens-
jahres hinaus.

Stand 06.2007 - Eine Verdnderung oder Ergdnzung dieser Bedingungen oder Vertrége durch den Antragsteller fiihrt zur Nichtigkeit des Antrages.
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